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Oggetto: preavviso di risoluzione del contratto relativo alla/e utenza/e a Lei intestata/e
Gertile Cliente,

la presente per segnalare che, nonostante il nostro precedente sollecito in relazione al mancato pagamento di alcune fatture per un
importo complessivo di € 1190.18 (come da prospetto allegato in calce), abbiamo provveduto a sospendere le utenze intestate a Lei o
alla Sua azienda. Qualora, nel frattempo, avesse gia provveduto, La invitiamo a trasmetterci copia della/e ricevuta/e dell'avvenuto
pagamento via fax al humero 800179800. Al fine di agevolare la regolarizzazione della Sua posizione, Le ricordiamo i riferimenti
attraverso | quali poter dar corso al pagamento:

PAGAMENTO CON BOLLETTINO POSTALE
conto corrente postale n. 13925136 intestato a H3G SPA indicando come causale il Suo codice cliente riportato nell'intestazione della
presente

oppLire

PAGAMENTO CON BONIFICO BANGCARIO
IBAN. IT 46 P 05428 01602 000000021708 intestato a H3G SPA indicando come causale il Suo codice cliente riportato
nell'intestazione della presente.

Siamo spiacenti di dover comunicare che, qualora non dovesse provvedere all'integrale pagamento dell'importo sopra indicato entro
@ non oltre 10 giorni dalla data della presente o se dovessero subentrare nuovi stati di insolvenza relativi a fatture successive a quelle
sollecitate, I'intero contratto 3 for Business intestato a Lei o alla Sua Azienda sl intendera risolto di diritto con effetto immediato ¢ la/le
utenza/e a Lei intestata/e sara/saranno disattivata/e - ai sensi e per gli effetti dell'articolo 20.2 delle Condizioni Generali di Contratto.

Per non incorrere nell'addebito delle penali Le ricordiamo inoltre che, qualora il Suo piano preveda il noleggio o il comodato del
Videofonino, lo stesso dovra essere restituito entro 30 gg. dalla disattivazione, Il ritiro potra essere eseguito solo ed esclusivamente
dal corriere DHL per nostro conto ed a nostre spese, secondo procedura specifica. Per conoscere le modalita del ritiro, La invitiamo a
contattare il Servizio Clienti al numero 139. | telefoni che non fossero restituiti secondo le indicazioni fornite da 3  saranno rinviati al
mittente. In caso di mancata ricezione da parte di H3G del Terminale entro il termine assegnato, 10 stesso sard ritenuto smarrito e
pertanto non sara pill utilizzabile. La informiamo da ultimo che in mancanza del pagamento e della restituzione del terminale, ci
vedremo costretti ad" agire in ogni competente sede a tutela del nostri interessi - con aggravio di interessi, apese e oneri a Suo
esclusivo carico. '

Le ricordiamo che il Servizio Clienti Aziende 3 & a Sua disposizione al numero 139 per fornirLe eventuali chiarimenti.

Distinti saluti.

Luciano Lentini
(Responsabile Direzione Crediti 3)
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Prospetto posizioni insolute al 31/01/2013

Numero Fattura Data Emissione Data Scadenza Importo Aperto
1283579273 08/10/2012 07/11/2012 368.59
1289035630 08/11/2012 08/12/2012 333.78
1288022458 . 08/11/2012 08/12/2012 470.24
1284367067 08/12/2012 07/01/2013 17.57




ey ,* .
i sm———————————— ——e, s T 1?.,‘
bomﬁm_.mnncamanmnm
) smart
T S DCOCC0035
- Aut. n. GIPAINO/17/2010
Posteitaliane
e . R [
e &QA
i ,
s y .



