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Service Options & Surcharge:

Addebito per ogni spedizione effettuata con pallets aventi carichi non stabili o non
propriamente imballati che durante il trasporto efo la movimentazione potrebbero recare
danno a persone o ad altre merci. Tale importo potra essere oggetto di revisione previa
comunicazione di TNT.

Aggiungere Euro

Non-conveyable Surcharge

Addebito per ogni collo per il quale anche una delle dimensioni risultasse superiore a cm
120 (lunghezza), cm 70 (larghezza), cm 60 (altezza) ed il cui peso risultasse inferiore a 30
Kg reali.

Tale importo potra essere oggetto di revisione previa comunicazione di TNT.

Non-stackable Surcharge

Addebito per ogni spedizione che verra gestita con pallets di forma irregolare o piramidale
che non permettono la sovrapposizione con altri colli. Tale importo potra essere oggetto di
revisione previa comunicazione di TNT.

Exceed Dimension

Addebito per spedizioni non pallettizzate con dimensioni superiori agli standard

- Eccedono il peso o le dimensioni massime previste per i nostri servizi.

- Vengono effettuate in Europa con il servizio Express ed eccedono le seguenti dimensioni
cm 120 (1) x 120 (w) x 150 (h)

- Vengono effettuate in Europa con il servizio Economy Express ed eccedono le seguenti
dimensioni cm 240 (1) x 120 (w) x 180 (h)

- Contengono articoli confezionati o non confezionati che, per la loro forma (tubolare o
cilindrica), non possono essere pallettizzati.

- Sono composte da merce tra i 30 e i 70 Kg non pallettizzata.

Handling Surcharge
per le spedizioni superiori a n. 5 colli.
Tale importo potra essere oggetto di revisione previa comunicazione da parte di TNT

Out of Area Surcharge
per ogni spedizione con ritiro o consegne in localita difficilmente raggiungibile

Addebito Amministrativo

Per le importazioni di merci provenienti da paesi extra UE viene applicato un addebito
amministrativo per il recupero di IVA e dazi doganali

Siria lran Surcharge
Per esportazioni verso Siria e Iran viene applicato un addebito pari a

Fuel surcharge
Alle tariffe suesposte verra applicato un sovrapprezzo quale Supplemento Carburante indicizzato mensilmente e calcolato in percentuale sul costo

del trasporto, sono esclusi gli addebiti relativi ai servizi accessori. Informazioni sull'aliquota a|

pplicata e sulla metodologia di calcolo della stessa sono

disponibili sul sito www.tnt.it, entro l'ultima settimana del mese precedente a quello di applicazione.

Security Surcharge

Receiver pays fee

Servizio di importazione di merci e documenti da oltre 174 Paesi nel mondo. Comprende il
ritiro @ domicilio presso il Paese di provenienza, la gestione delle operazioni doganali e la
consegna diretta al domicilio del destinatario.

Ragione sociale

Codice Cliente

Indirizzo sede legale

Citta Prov. CAP P. IVA

Nome contatto Funzione

Indirizzo

Citta Prov. CAP
e-mail contatto TNT Tel

CAB ABI

IBAN /
Modalitd pagamento (se non bonifico bancario) I1lrD ] RrBA

TNT Commercial Department

Via Ferrucgfé 16/1\‘-.
Tel. 0775 30116 2




Informazioni Generali

Tariffa Internazionale
ITALY

Customer Service

Tel: 199.803.868
* Il costo massimo del servizio & identico in tutta Italia: per chiamate da rete fissa il costo massimo & di 8,26 centesimi al minuto + IVA ; per chiamate da
rete mobile il costo massimo é di 40 centesimi al minuto + IVA con uno scatto alla risposta di 12.91 centesimi + IVA, salvo diversa tariffa applicata

dall'operatore.

Email: http://www.tnt.i’SendMail/SendMessage.do ?template=servizio_clienti

Termini di pag to e modalita di fatturazione

Termini di pagamento 30 gg data fattura  con bonifico bancario
Frequenza di fatturazione mensile

IVA

| prezzi indicati sono da intendersi esclusa IVA che verra applicata nella misura prevista dalle Normative vigenti

Rapporto Peso Volume

9:00 express

10:00 express (LxHxWxRapporto Peso Volume)-kg
12:00 express .
express Esempm

{)0,9m x (H} 0,3m x (W) 0,4 m = 0,108 m?

12:00 economy express
Peso tassabile = 0,108 m? x 250 = 27,500 kg

economy express
airfreight services

w
L ul
Il peso e le dimensioni delle spedizioni affidateci verranno da noi verificate con l'ausilio di opportune apparecchiature automatiche. Se il peso volumetrico
risultasse superiore al peso effettivo, la tariffa sara calcolata sul peso volumetrico.

Di ioni e pesi m:

Destinazioni europee . y
L x W x H (metres) (1) 24x12x15 24x12x1.8
Peso massimo per singolo collo 70 kg 70 kg

Peso massimo per pallet 500 kg 1000 kg

Peso massimo per spedizione 500 kg 7000 kg

Volume massimo per spedizione 3m3 30 m3

Per quanto concerne le spedizioni internazionali le dimensioni massime e i pesi potrebbero variare a seconda dell'origine e delle destinazioni. Potete
contattare il vostro Customer service TNT locale per avere ulteriori dettagi.

Maggiori informazioni e dettagli sui Prodotti, i Servizi Accessori e sui Surcharge suesposti, le dimensioni, i pesi massimi ed i tempi di resa sono disponibili

=
& consultando il nostro sito www.tnt.it.

@

2 Validita tariffe

g La presente offerta & da ritenersi valida se sottoscritta entro il 06/12/13.

g ge mm aaaa

° cal / / El 31/12/2014
=

TNT si riserva la facolta di modificare, previa comunicazione tramite I'indirizzo da voi comunicato, le tariffe accordate con cadenza trimestrale per i seguenti
motivi: limporto minimo mensile sia inferiore a 250 euro e/o il numero degli ordini mensili sia inferiore a 15 spedizioni.

Le tariffe accordate potranno comunque essere modificate da TNT, previa comunicazione allindirizzo indicato con effetto immediato non retroattivo, in
considerazione degli aumenti dei costi legati alla fornitura dei servizi di trasporto, nonché di eventuali variazioni dei costi di carburante, salvo Vostro
recesso da comunicare con raccomandata a.r. presso la Direzione Commerciale di TNT Global Express Spa.

Per l'utilizzo di Servizi non contemplati nella presente offerta Vi verranno applicate le tariffe di Listino in vigore al momento della spedizione.

Dichiaro di accettare i termini del presente accordo che mi sono stati illustrati chiaramente e di averli compresi, in particolare per quanto attiene a: "Priority
Service" - "Assicurazione" - "Merce pericolosa” - "Ghiaccio secco - Dry ice" - “"Limited quantity” - "Non CIT Surcharge” - "Paper Surcharge" - "XBB
Service" - "Not home Surcharge” - "Health and Safety Surcharge (HS)" - "Non-conveyable Surcharge” - "Non-stackable Surcharge (NS)" - "Exceed

Dimension" - "Handling Surcharge” - "Out of Area Surcharge (OoA)" - "Addebito Amministrativo” - "Siria Iran Surcharge"/-
Surcharge (ESS)" - "Receiver pays fee" - “Termini di pagamento e modalit di fatturazione” - "Rapporto Peso/Volume"}
"Validita Tariffe" - “Indice di stagionalitd” (Sezione “Surcharge” Tariffe SPS) %

Data [ ] Timbro e firma Cliente per accettazione

del 03.05.20n2
Dichiaro di aver letto integralmente, di aver compreso e, quindi, di accettare il contenuto dei TERMINI E CONDIZIONI DI TRASPORTO E SERVIZI 200:
DIVERSI (disponibili allindirizzo www.tnt.it/it/condizioni_gen_trasporto.shtml) dei quali, ai sensi degli artt. 1341-1342 c.c. dichiaro di approvare
specificatamente i seguenti articoli, che sono stati oggetto di trattativa: 2. La parte con la quale state contrattando; 3 Accettazione dei nostri termini e
condizioni; 5 Merci pericolose / sicurezza; 6 Controlli delle esportazioni; 9 Sdoganamento; 11 Consegna della vostra spedizione; 12 Le vostre obbligazioni;
13 lem d| responsablllté 14 Esclus:om di responsabnllta 15 Prodottl Time Guaranteed 16 Merci di valore 17 Estensnone del lirpiti ili

D.Lgs. n.231/2001 e Codlce Etico.

Data [ j Timbro e firma Cliente per accettazione

CUSTOMER EXPERIENCE

L.DOZIO

TNT Commercial Department QITN4



