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Telecom Italia Spa
Sede Legale: Via Gaetano Negri, 1 - 20123 Milano
Il futuro firmato Telecom Italia Direzione Generale e Secondaria: Corso d’ltalia 41 - 00198 Roma
Cod Fisc/ P.iva/ Iscriz. al Reg. delle Imprese di Milano n. 00488410010
Iscriz. al Reg. A.E.E. IT08020000000799 - Cap. Soc. Euro 10.740.236.908,50

Fattura bimestrale
4° 2017: Maggio - Giugno R.E.M.SRL
VIA FERRUCCIA 16/A

03010 PATRICAFR

Fattura n.: 7X02964370 A Intestata a:
Emessail: 14/07/2017 R.E.M. SRL
Data prossima fattura: 14/09/2017 VIA FERRUCCIA 16/A

03010 PATRICA FR
Contratto n.: 888011515449

Offerta: Tim Tutto Business 2.0 Codice Fiscale: 02240470605
Partita IVA: 02240470605
IMPORTO: 121,51 Euro
da pagare entro il: 21/08/2017
RIEPILOGO COSTI
CONTRIBUTI E ABBONAMENTI 92,27
SCONTI -25,00
ALTRI ADDEBITI E ACCREDITI 36,84
IMPOSTE E TASSE
IVA 17,40
TOTALE EURO 121,51

MODALITA DI PAGAMENTO: Bollettino Postale (allegato) oppure Bonifico bancario a UniCredit S.p.A. Filiale di Milano - Via Tommaso Grossi
10 Codice IBAN IT 02 W 02008 09440 000500060195

SERVIZIO SERVIZIO CLIENT! e Verde Fax, e
) cuentiio WEB ©  BusiNgss 800.423.131
= grotuito e disponibile 7 giornisu 7 k www.impresasemplice.it Casella Postale 333 : "
datl’estero + 393344191 gratuito da zona 1 o UE D0054 Flumicino RM e
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Numero Contratto: 888011515449 Patturan:  TX02964370.
RIEPILOGO COSTI

CONTRIBUTI E ABBONAMENTI Quantita Periodo Importo Rif. IVA
Quota contributo Top Destination 1 30/06/17 - 30/06/17 0,10 22%(*)
Quota Contributo Attivazione SIM 5 20/06/17 - 30/06/17 50,00 22%(*)
Quota contributo TIM Professional Europa Vera 5 20/06/17 - 30/06/17 31,17 22%(*)
Quota contributo 10 EuroGiga 3 20/06/17 - 30/06/17 11,00 22%(*)
TOTALE CONTRIBUTI E ABBONAMENTI 92,27

SCONTI Periodo Importo Rif. IVA
Sconti

Sconto TIM Tutto Exclusive 5 -25,00 22%(*)
Totale Sconti -25,00

TOTALE SCONTI -25,00

ALTRI ADDEBITI E ACCREDITI Quantita Periodo Importo Rif. IVA
Credito iniziale 25,00 F.C.IVA
Ricariche 9,84 22%(*)
Servizio di produzione e spedizione fattura 2,00 22%
TOTALE ALTRI ADDEBITI E ACCREDITI 36,84
IMPOSTE E TASSE Quantita Periodo Importo Rif. IVA
IVA in addebito 22,90

IVA in accredito -5,50

TOTALE IMPOSTE E TASSE 17,40
CALCOLO DELL'IMPORTO DA PAGARE Importo Rif. IVA
Totale imponibile in addebito 104,11 22%
Totale IVA in addebito 22% 22,90

Totale imponibile in accredito -25,00 22%
Totale IVA in accredito 22% -5,50

Importo Fuori Campo IVA 25,00 F.C.IVA
TOTALE IMPORTO DA PAGARE 121,51

TABELLA ALIQUOTE E RIFERIMENTI IVA

22%(%) IVA assolta all’origine ex art. 74, c. 1, lettera d) D.P.R. n. 633/72da  22% Aliquota relativa a tutti i servizi resi agli abbonati
Telecom ltalia S.p.A. — partita IVA 00488410010 - Fatturazione su
richiesta del cliente, ai sensi dell’art. 4, c. 1 del D.M. 24 ottobre 2000,
n. 366

F.C.IVA Operazione non soggetta ad IVA

IMPOSTA DI BOLLO: L'imposta di bollo, se indicata sul presente documento, viene assolta secondo il D.M. 17 giugno 2014; se non ¢ indicata, il documento & esente
perché relativo a corrispettivi assoggettati ad IVA

Codici Telecom ltalia: MA G 888011515449 35D
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Numero Contratto: 888011515449 Patturan:  TX02964370.
PROSPETTO INFORMATIVO
RIEPILOGO DEI PROFILI E DEI SERVIZI AL 30/06/2017 Attivi Cessati
Profilo
TIM Professional Europa Vera 5
Servizi opzionali utenze
10 EuroGiga 3
2 Eurogiga 2
Contributo Attivazione SIM 5
Internet Base Extra UE 4 1
Top Destination 1
Voce Base Extra UE 4 1
Totale delle linee attive 5
Totale dei servizi opzionali utenze attivi 19
Totale dei servizi opzionali utenze cessati nel periodo 2
UTENZE RICARICABILI: VARIAZIONI NEL PERIODO
Data Data
Numero di Data variazione Data variazione Profilo tariffario Profilo tariffario
telefono attivazione contratto cessazione profilo precedente attuale
348 - 0804814 20/06/2017 RicaricabileBusiness
348 - 0807238 20/06/2017 RicaricabileBusiness
349 - 4114469 20/06/2017 RicaricabileBusiness
393 - 9492316 20/06/2017 RicaricabileBusiness
393 - 9492604 20/06/2017 RicaricabileBusiness
Totale utenze attivate: 5

RIEPILOGO PER UTENZA
RESOCONTO RICARICA

Numero di telefono Data ricarica

Tipologia Ricarica

Importo ricarica

348 - 0807238 20/06/2017 Ricarica credito 12 12,00
Totale importo ricariche nel periodo 12,00
Totale importo ricariche nel periodo 12,00
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Informazioni e novita

Si ricordi che
ABILITAZIONI/DISABILITAZIONI DELLE SUE LINEE VERSO | SERVIZI A SOVRAPPREZZO

Numero di telefono Direttrice 899 Direttrice 44 Direttrice 47 Direttrice 48
348-0804814 Disabilitato Abilitato Abilitato Abilitato
348-0807238 Disabilitato Abilitato Abilitato Abilitato
349-4114469 Disabilitato Abilitato Abilitato Abilitato
393-9492316 Disabilitato Abilitato Abilitato Abilitato
393-9492604 Disabilitato Abilitato Abilitato Abilitato

Per attivare la domiciliazione comunichi alla sua Banca/Poste ltaliane i seguenti codici: ID mandato 888011515449201707142 e
Credit identifier IT390020000000488410010, Schema B2B Recurrent

Puo comunicarci il suo indirizzo di posta elettronica, da utilizzare per l'invio di comunicazioni inerenti il suo contratto (ad
esempio informazioni e documentazione di tipo amministrativo), accedendo all'Area Clienti del sito www.impresasemplice.it
dove potra anche aggiornare i dati aziendali di contatto.

INFORMATIVA IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Per ogni indicazione su come e per quali finalita utilizziamo i suoi dati personali, sulle categorie di soggetti ai quali sono
comunicati e sui suoi diritti, tra cui il diritto di revocare il consenso ad essere contattato per finalita commerciali, &€ disponibile,
sul sito telecomitalia.com, link "Privacy" oppure chiamando il Servizio Clienti 191, I‘informativa completa da noi predisposta
ai sensi dell’ art. 13 del Codice Privacy (D.Lgs. 196/03).

TASSA DI CONCESSIONE GOVERNATIVA

La Tassa di Concessione Governativa (TCG), se addebitata, & dovuta all'Erario (art. 21 Tariffa D.P.R. 641/72). Il mancato/tardivo
pagamento di questo Conto comporta |'obbligo per Telecom ltalia S.p.A. di segnalare all'Amministrazione Finanziaria il
mancato/tardivo pagamento della TCG (DM 4218 del 1991). Effettuata la predetta segnalazione (con scadenza 31 gennaio e 31
luglio per i bimestri compresi, rispettivamente, nel 1° e 2° semestre dell’anno precedente) Telecom ltalia S.p.A. non €& piu titolata
alla percezione di somme dovute a titolo di TCG, delle quali & stato omesso il pagamento. Pertanto, la tardiva corresponsione a
Telecom ltalia S.p.A. di tali somme non potra sanare I’'omesso versamento. Nel caso in cui Telecom ltalia S.p.A. dovesse ricevere
tardivamente somme riconducibili a omessi versamenti della TCG, tali somme saranno imputate a pagamento di eventuali crediti
insoluti o restituite al cliente.

COMUNICAZIONE IMPORTANTE: VARIAZIONE DELLE CONDIZIONI ECONOMICHE E CONTRATTUALI
RELATIVE ALLE SPESE DI PRODUZIONE E SPEDIZIONE FATTURA

TIM informa che dal 1° settembre 2017 I'importo dovuto per la produzione e la spedizione di ciascuna fattura cartacea
(compresa quella inviata all'eventuale singolo Utilizzatore dell'utenza con attivo il servizio TIM TUO/DUQ), passera da 2,00 € a
3,90 € (IVA esclusa). Si ricorda che per tutti i Clienti & possibile richiedere il servizio gratuito "NoCarta" per non ricevere piu la
fattura cartacea eliminando le spese di produzione e spedizione; le fatture sono sempre consultabili per i clienti business
nell'Area Clienti del sito impresasemplice.it nella sezione dedicata alle Fatture e per le grandi Aziende nell'Area Clienti
mybusiness.it nella sezione "Fatturazione e Traffico - Telefonia Mobile - Fatture Aziendali", previa registrazione. Ricevera la
notifica via e-mail della disponibilita della Fattura nell'Area Clienti.Per gli eventuali Utilizzatori & possibile richiedere il servizio
gratuito "NoCarta" per non ricevere piu la fattura cartacea eliminando le spese di produzione e spedizione; le fatture sono
sempre consultabili per gli Utilizzatori dei clienti business nell'Area Clienti del sito impresasemplice.it nella sezione dedicata alle
Fatture e per degli Utilizzatori delle grandi Aziende nell'Area Clienti mybusiness.it nella sezione "Fatturazione e Traffico -
Telefonia Mobile - Fatture Personali”, previa registrazione all'Area Clienti.Esclusivamente per i Clienti (inclusi gli eventuali
Utilizzatori) che al 31 agosto 2017 avranno attivato il servizio di domiciliazione bancaria o postale della Fattura e il servizio di
"NoCarta" le Fatture saranno consultabili esclusivamente nell'Area Clienti con I'eliminazione della Fattura cartacea e relativi
costi.Viceversa, ai Clienti (inclusi gli eventuali Utilizzatori) che ricevono la Fattura cartacea (ed eventualmente anche il Bollettino
Postale) per scelta o perché non in possesso di entrambi i requisiti sopra descritti (domiciliazione della fattura e attivazione del
servizio "No Carta"), verra addebitato il nuovo importo pari a 3,90 euro (IVA esclusa), per la produzione e la spedizione di
ciascuna fattura cartacea.ln ogni momento € possibile modificare I'indirizzo e-mail utilizzato per la notifica dell'emissione della
Fattura e richiedere di ricevere nuovamente anche la Fattura in formato cartaceo, con addebito dell'importo di 3,90 euro (IVA
esclusa), chiamando il Servizio Clienti 191 per i Clienti Business o chiamando il Servizio Clienti 800.191.101 o il referente
abituale per le Grandi Aziende. Ricordiamo che sara cura dei Clienti informare i suoi eventuali Utilizzatori in merito alle suddette
variazioni.Per maggiori informazioni sulle variazioni economiche, sulle variazioni del Contratto Multibusiness di cui all'articolo
5.4, puo contattare il Servizio Clienti 191 o visitare il sito impresasemplice.it Per le Grandi Aziende € a disposizione il numero
800.191.101 o il suo abituale referente.
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COMUNICAZIONE IMPORTANTE: MODIFICA DELLE CONDIZIONI ECONOMICHE E CONTRATTUALI DEI
SERVIZI MMS, DEI SERVIZI DI REPERIBILITA’ E DELLE CHIAMATE INTERNAZIONALL

TIM informa che, a fronte di mutate condizioni di mercato, a partire dal 1 Settembre 2017 vengono modificate le condizioni
economiche dei seguenti servizi, sia per le linee in abbonamento che per le linee ricaricabili, come di seguito indicato MMS
passeranno da 2,00 € a 4,00 € per ciascun MMS verso numeri nazionali, internazionali ed effettuati in Zona UE

Reperibilita a pagamento “LoSai di TIM” (avviso di chiamate perse) e “Chiama Ora di TIM” (mancata raggiungibilita dei propri
contatti), diventeranno fruibili anche in ambito europeo mantenendo le stesse modalita di addebito ed il costo per singolo
rinnovo passera dall’attuale 0,99 € mensile a 2,99 € mensile oppure ogni 4 settimane a seconda dell’Offerta sottoscritta.
Chiamate internazionali dall’ltalia verso I'estero come. indicato nella seguente tabella:

LINEE LINEE LINEE LINEE

ABBONAMENTO ABBONAMENTO RICARICABILI RICARICABILI
Prezzi in Prezzi attuali finoal | Nuovi prezzi dal Prezzi attuali fino Nuovi prezzi dal
€/minuto 31/08/17 1/09/17 al 31/8/17 1/09/17
ZonalTZ1 | 0,50 1,00 0,70 1,40
ZonalTZ2 | 0,70 1,40 2,50 5,00
ZonalTZ3 | 2,50 5,00 2,50 5,00
Zona lTZ4 | 2,50 5,00 - -

Tutti i prezzi sono da considerarsi IVA esclusa.

La modalita di tariffazione delle chiamate internazionali restera invariata. Precisiamo che per il traffico internazionale i prezzi
previsti da specifiche offerte aggiuntive alla tariffazione base non subiranno modifiche.Vengono di conseguenza aggiornati
I’Allegato 1 - Servizi di Base Attivi e ’'Allegato 1 Bis - Servizi di Base Attivi per Ricaricabile del Contratto Multibusiness con
Pindicazione delle nuove tariffe. L'elenco dettagliato dei profili commerciali interessati dalla variazione delle tariffe MMS e delle
tariffe per le chiamate internazionali € pubblicato nella sezione Info Consumatori Mobile nell’elenco News dei siti
impresasemplice.it e mybusiness.it (per le Grandi Aziende), dove & presente anche la lista dei Paesi inclusi nelle zone ITZ.

COMUNICAZIONE IMPORTANTE: MODIFICA DELLE CONDIZIONI DEL CONTRATTO

Tim informa che a fronte di mutate condizioni di mercato a partire dal 1° settembre 2017 il corrispettivo dei servizi attivi su
ciascuna Utenza, sara fatturato ogni 8 settimane anziché su base bimestrale e sara calcolato su 28 giorni e non piu su base
mensile. Per effetto di tale modifica, si determinera un incremento del costo complessivo delle offerte, con eccezione dei costi
sui Prodotti.

Per maggiori informazioni, sulle modifiche delle Condizioni di Contratto Multibusiness di cui agli articoli 5.4, 6.2 e 12, delle
Condizioni Generali di Vendita con pagamento in 24 rate mensili/soluzione unica di cui agli articoli 1, 2,3 e 6, delle Condizioni
Generali del Servizio di Assistenza All Risk Azienda di cui agli articoli 2, 3.1 e 3.2 e delle Condizioni Generali di Noleggio di cui
agli articoli 2, 4, 9,11 e 12, pud contattare il Servizio Clienti 191 o visitare il sito impresasemplice.it Per le Grandi Aziende € a
disposizione il numero 800.191.101 o il suo abituale referente.

DIRITTO DI RECESSO

Qualora non accettasse le variazioni economiche e contrattuali sopra indicate, ai sensi dell’art. 70, comma 4 del Codice delle
Comunicazioni Elettroniche ha il diritto di recedere dal Contratto o di passare ad altro operatore, senza costi, dandone
comunicazione scritta entro e non oltre il 31 agosto 2017 a TIM, all’indirizzo postale indicato su questa fattura o via fax al numero
gratuito 800.000.191, riportando nell’oggetto della comunicazione di recesso la seguente dicitura: "modifica delle condizioni del
contratto".Per tale comunicazione non € obbligatorio I'invio tramite raccomandata A/R (€ comunque necessario allegare una
fotocopia del documento d’identita del cliente titolare del contratto da cessare).Per i soli Servizi di Reperibilita € possibile
recedere tramite disattivazione degli stessi senza costi aggiuntivi, chiamando gratuitamente il 40920 oppure il Servizio Clienti
191 o per le Grandi Aziende € a disposizione il numero 800.191.101 o il suo abituale referente.Per maggiori informazioni sulle
variazioni economiche, sulle variazioni contrattuali e sul diritto di recesso, pud contattare il Servizio Clienti 191 o visitare il sito
impresasemplice.it. Per le Grandi Aziende € a disposizione il numero 800.191.101 o il suo abituale referente.
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MODALITA' DI PAGAMENTO DEL
RENDICONTO TELEFONICO

LA DOMICILIAZIONE DEL RENDICONTO

Per attivare la sua domiciliazione € sufficiente fornire alla banca
o all'ufficio postale i codici di domiciliazione che trova indicati
nella prima pagina della fattura.

ALTRE MODALITA' DI PAGAMENTO

NOVITA'" LOTTOMATICA - SISAL

Da oggi €& possibile pagare il rendiconto telefonico TIM anche
presso uno qualsiasi dei punti vendita autorizzati collegati ai
circuiti LOTTOMATICA e SISAL distribuiti su tutto il territorio
nazionale. Per effettuare il pagamento € sufficiente presentarsi
presso il punto vendita e consegnare all'addetto il bollettino
postale allegato.

Al termine dell'operazione ricevera un documento valido come
attestazione dell'avvenuto pagamento.

SPORTELLO BANCARIO

E' possibile pagare il rendiconto telefonico presentando il
bollettino allegato presso gli sportelli dei seguenti Istituti di
Credito:

Banca Carige

Banca CR Firenze

Banca Monte dei Paschi di Siena

Banca Nazionale del Lavoro

Banca Popolare dell'Emilia Romagna
Banca Popolare di Milano

Banca Popolare di Novara

Banca Popolare di Sondrio

Banca Regionale Europea

Banca Sella

Banca Popolare di Verona e Novara
Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza
Cassa Centrale Raiffeisen dell'Alto Adige
Credito Emiliano

Deutsche Bank

Istituto Centrale del Credito Cooperativo
Istituto Centrale delle Banche Popolari Italiane
Unicredit Corporate Banking

Per ulteriori dettagli pud contattare il Numero Verde 191
Servizio Clienti Business
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BancoPosta

CONTI CORRBENTI POSTALI ~ Ricevuta di Versamento

BancoPosta

121,51

di Euro

E sulc/cn. 920108

121,51

di Euro

cien. 920108

sul

TIM3

Intestato a:

Intestato a:

TELECOM ITALIA S.P.A.

TELECOM ITALIA S.P.A.

T00Z2T'8T I9p T280 3/21SS/ad NV

Eseguito da:

Eseguito da:

R.E.M. SRL
VIA FERRUCCIA 16/A
03010 PATRICA FR

317430880151544918

VIA FERRUCCIA 16/A
03010 PATRICA FR

R.E.M. SRL

NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE

IMPORTANTE:

BOLLO DELL'UFF. POSTALE

BOLLO DELL'UFF. POSTALE

numero conto

importo in euro

codice cliente

N.TELEFONO

11515449
N. FATTURA

7X02964370
SCADENZA

21/08/2017

PREFISSO

8880
COD.ENTE

AG

00

DR

CODICI
35

PERIODO
4° BIM 2017

896>

00920108«

00000121+51>

<317430880151544918>






