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Completare
Contrassegnato

con la presente vi segnaliamo che abbiamo aperto una non conformita in merito alla fornitura rif. ns/ordine n.
2024 0563 del 20/05/2024 consegnata in data odierna.

La merce é stata accettata con riserva in quanto arrivata non imballata ed evidentemente danneggiata.

A seguito di controllo pit approfondito I'ufficio logistica a riscontrato le seguenti non conformita:

- Imballo totalmente mancante

- La merce era sovrapposta

- Danneggiamento scatola morsettiera
- bulloni scatola morsettiera spezzati

- coperchio copriventola danneggiato
- calotta flangiata danneggiata

il tutto come da foto allegate.

Vi alleghiamo documentazione ad evidenza.
Vi chiediamo di farci sapere con urgenza la tempistica per la sostituzione del motore e contestualmente Vi
chiediamo di aprire vostra formale investigazione con analisi della causa e vostra azione correttiva.

Certi di una vostra collaborazione vi porgiamo i nostri distinti saluti.

Cordiali Saluti

Simone Fratarcangeli
Uff. Magazzino
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