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In allegato si trasmette “L'informativa sul trattamento dei dati personali” e le “Condizioni Generali di
vendita di beni e/o fornitura di servizi” di TECNO Bl s.r.l..

E' richiesta anche la compilazione e sottoscrizione della "Dichiarazione di utilizzo finale dei prodotti a
marchio TOSHIBA".
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Soluzioni per |'avutomazione Indusiriale

INFORMATIVA
al cliente/fornitore
ai sensi degli artt. 12, 13 e 14 del Reg. UE 2016/679

In adempimento a quanto disposto dal Reg. UE 2016/679 "Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati”, di seguito verranno fornite le informazioni
generali circa I'utilizzo, da parte della scrivente Societa, dei dati personali da Voi/Lei forniti (di seguito Interessato).

Il trattamento dei dati personali forniti dall'Interessato & effettuato in modo lecito, corretto, trasparente e nel rispetto di quanto previsto dal
Regolamento UE 2016/679.

1) TITOLARE E RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO

1. Oggetto: Il Titolare del trattamento dei dati personali & TECNO BI S.R.L., nella persona del Suo Legale Rappresentante, il quale ha designato i
responsabili per la gestione dei dati personali e sensibili dei clienti/fornitori in ottemperanza a guanto previsto dal Regolamento UE 2016/679.
Le deleghe di accesso del personale della struttura ai dati personali e sensibili sono formalizzate, gestite e consultabili dall'utenza su richiesta.

2. L’elenco dei Responsabili del Trattamento & costantemente aggiornato e disponibile scrivendo ad info@tecnobi.it o presso la sede legale
dell’azienda: Via Casiglie Strada Bassa nr. 19, 41049 Sassuolo (MQ).

3. Il cliente/fornitore potra, in ogni momento, richiedere spiegazioni e chiarimenti relativi alla presente informativa, ed esercitare i Suoi
diritti nei confronti del titolare del trattamento, ai senti dell’art.12" del Regolamento UE2016/679, che per Sua comodita riproduciamo
integralmente in nota

2) DATI OGGETTO DITRATTAMENTO
1. Oggetto del presente trattamento sono i dati personali, con esclusione delle categorie particolari di dati di cui all'art. 3 Reg. UE 2016/679,
raccolti direttamente presso I'Interessato.
2. |l trattamento delle predette categorie di dati avverra nella misura del minimo indispensabile per porre in essere le finalita indicate al punto 3)
della presente informativa.

3) BASE GIURIDICA E FINALITA’ DELTRATTAMENTO

1. Labase giuridica del trattamento dei dati personali & I'esecuzione del contratto di cui I'interessato & parte.

2. |l trattamento dei dati personali & inoltre finalizzato all’adempimento:
a) delle esigenze preliminari alla stipulazione del contratto;
b) degli obblighi contrattuali nei confronti dell'interessato dando esecuzione ad un atto, pluralita d’atti od insieme di operazioni necessarie
all'adempimento dei predetti obblighi;
¢} degli obblighi connessi o strumentali al contratto che debbono essere posti in esecuzione presso ogni ente pubblico o privato;
d) degli obblighi dilegge.

1
Articolo 12

Informazioni, comunicazioni e modalita trasparenti per I'esercizio dei diritti dell'interessato
1. Il titolare del trattamento adotta misure appropriate per fornire all'interessato tutte le informazioni di cui agli articoli 13 e 14 e le comunicazioni di cui agli articoli da 15 a 22 e
all'articolo 34 relative al trattamento in forma concisa, trasparente, intelligibile e facilmente accessibile, con un linguaggio semplice e chiaro, in particolare nel caso di informazioni
destinate specificamente ai minori. Le informazioni sono fornite per iscritto o con altri mezzi, anche, se del caso, con mezzi elettronici. Se richiesto dall'interessato, le informazioni
possono essere fornite oralmente, purché sia comprovata con altri mezzi l'identita dell'interessato.
2. Il titolare del trattamento agevola I'esercizio dei diritti dell'interessato ai sensi degli articoli da 15 a 22. Nei casi di cui all'articolo 11, paragrafo 2, il titolare del trattamento non
pud rifiutare di soddisfare la richiesta dell'interessato al fine di esercitare i suoi diritti ai sensi degli articoli da 15 a 22, salvo che il titolare del trattamento dimostri che non & in
grado di identificare l'interessato.
3. Il titolare del trattamento fornisce all'interessato le informazioni relative all'azione intrapresa riguardo a una richiesta ai sensi degli articoli da 15 a 22 senza ingiustificato ritardo
e, comunque, al pil tardi entro un mese dal ricevimento della richiesta stessa. Tale termine pud essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto della complessita e del
numero delle richieste. Il titolare del trattamento informa l'interessato di tale proroga, e dei motivi del ritarde, entro un mese dal ricevimento della richiesta. Se l'interessato
presenta la richiesta mediante mezzi elettronici, le informazioni sono fornite, ove possibile, con mezzi elettronici, salvo diversa indicazione dell'interessato.
4. Se non ottempera alla richiesta dell'interessato, il titolare del trattamento informa l'interessato senza ritardo, e al pil tardi entro un mese dal ricevimente della richiesta, dei
motivi dell'inottemperanza e della possibilita di proporre reclamo a un'autorita di controllo e di proporre ricorso giurisdizionale.
5. Le informazioni fornite ai sensi degli articoli 13 e 14 ed eventuali comunicazioni e azioni intraprese ai sensi degli articoli da 15 a 22 e dell'articolo 34 sono gratuite. Se le richieste
dell'interessato sono manifestamente infondate o eccessive, in particolare per il loro carattere ripetitivo, il titolare del trattamento puo:

a) addebitare un contributo spese ragionevole tenendo conto dei costi amministrativi sostenuti per fornire le informazioni o la comunicazione o intraprendere
I'azione richiesta; oppure

b) rifiutare di soddisfare la richiesta.
Incombe al titolare del trattamento I'onere di dimostrare il carattere manifestamente infondato o eccessivo della richiesta.
6. Fatto salvo I'articolo 11, qualora il titolare del trattamento nutra ragionevoli dubbi circa l'identita della persona fisica che presenta la richiesta di cui agli articoli da 15 a 21, pud
richiedere ulteriori informazioni necessarie per confermare I'identita dell'interessato.
7. Le informazioni da fornire agli interessati a norma degli articoli 13 e 14 possono essere fornite in combinazione con icone standardizzate per dare, in modo facilmente visibile,
intelligibile e chiaramente leggibile, un quadro d'insieme del trattamento previsto. Se presentate elettronicamente, le icone sono leggibili da dispositivo automatico.
8. Alla Commissione & conferito il potere di adottare atti delegati conformemente all'articolo 92 al fine di stabilire le informazioni da presentare sotto forma diicona e le
procedure per fornire icone standardizzate.
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4) DESTINATARI DELLA COMUNICAZIONE DEI DATI PERSONALI

1.

4.

| destinatari della comunicazione dei dati personali e delle categorie particolari di dati, di cui al punto 3) della presente informativa, sono il
Titolare del trattamento, il Responsabile del trattamento e/o il Responsabile per la protezione dei dati personali eventualmente nominati,
nonché i collaboratori efo i dipendenti autorizzati che agiscono sotto I'autorita del Titolare del trattamento.

| dati personali potranno essere comunicati a Enti, professionisti, societa, pubbliche autoritd ed amministrazioni efo altre strutture incaricate
dei trattamenti connessi al’adempimento degli obblighi di legge, amministrativi, contabili e gestionali legati all'ordinario svolgimento
dell’attivita della Societd, svolta in esecuzione e nel rispetto delle finalita di cui al punto 3) della presente informativa.

| dati saranno trasmessi esclusivamente all'interno del territorio italiano e nell'ambito dell'Unione Europea, in adempimento degli obblighi
sopra riportati.

In ogni modo i dati raccolti dal Titolare non saranno oggetto di diffusione.

5) DURATA DELTRATTAMENTO

1.

| dati personali relativi alle finalita di cui al punto 3) saranno conservati per tutto il tempo necessario a consentire I'esecuzione del contratto di
cui I'Interessato & parte e, nel rispetto degli obblighi di legge, per un tempo non superiore a 10 anni. Trascorso questo periodo di tempo i dati
saranno distrutti efo resi anonimi.

6) NATURA DELLA RACCOLTA

1.

La raccolta ed il trattamento dei dati personali dell’Interessato per le finalita di stipulazione ed esecuzione del rapporto contrattuale, come
indicate al punto 3) della presente informativa, ha natura obbligatoria.
L’eventuale rifiuto, totale o parziale, difornire tali dati comportera I'impossibilita, totale o parziale, diinstaurare il rapporto contrattuale con la

scrivente Societa.
| dati personali raccolti e trattati dal Titolare del trattamento verranno unicamente utilizzati per gli scopi e le finalita individuati al punto 3) della
presente informativa.

7) MODALITA’ DELTRATTAMENTO

1.

| dati saranno trattati e archiviati mediante I'utilizzo di un sistema informatizzato con inserimento automatico in una banca dati interna non
accessibile al pubblico, gli stessi potranno essere inseriti in una banca dati cartacea idoneamente custodita a cui sara consentito I'acceso alle
sole persone autorizzate.

| dati conservati nelle pertinenti banche dati saranno trattati con strumenti idonei a garantire I'integrita, la sicurezza e la riservatezza degli
stessi.

1l Titolare adotter? tutte le misure tecniche ed organizzative adeguate a garantire un livello di protezione dei dati conforme a quanto previsto
dal Reg. UE 2016/679.

Il trattamento dei dati personali non & effettuato tramite un processo decisionale automatizzato e non viene eseguito alcun tipo di profilazione.

8) DIRITTI DELL'INTERESSATO

1.

2

L'interessato potra in ogni momento esercitare i propri diritti di cui agli artt. da 15 a 22. del Reg. UE 2016/679, che per comodita riproduciamo
in calce’, nonché di ricevere la comunicazione di cui all'art. 34 del Regolamento citato.

L’esercizio dei suddetti diritti potra avvenire attraverso I'invio di una comunicazione indirizzata al Titolare del trattamento dei dati personali
che & TECNO BI S.R.L., in persona del Legale Rappresentante, con sede legale in Via Casiglie Strada Bassa nr. 19, 41049 Sassuolo (MO} - P.IVA
01812380366 Tel. 0536/921209, email info@tecnobi.it

9) NEWSLETTER E COMUNICAZIONI AZIENDALI
Esprimendo il proprio consensa libero ed esplicito, in calce, i Suoi dati, ed in particolar modo l'indirizzo email, che ci avete comunicato in fase di
inserimento della Vostra azienda nel nostro database, la Vostra azienda acconsente a ricevere informazioni di carattere gratuito, sotto forma
di newsletter e comunicazioni email, che saranno trasmesse periodicamente con lo scopo di fornire informazioni e notizie sui prodotti e/o servizi
erogati dall'azienda.
In qualsiasi momento potra esercitare i propri diritti (artt. da 15 a 22) tramite comunicazione email all'indirizzo info@tecnobi.it o attraverso i
metodi espressamente indicati all'interno delle Newsletter e delle comunicazioni email.

? ai sensi degli artt. da 15 a 22 del Reg. UE 2016/679 l'Interessato ha il diritto:

1.
1.
V.
V.
VI
VIL
VIIL

di ottenere I'accesso ai dati personali, ed accedere alle seguenti informazioni: a) ricevere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un
trattamento di dati personali che lo riguardano; b) ricevere tutte le informazioni inerenti alle finalita del trattamento, alla natura dei dati personali in questione, ai
destinatari o sulle categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati (specificando se destinatari di paesi terzi o organizzazioni
internazionali), al periodo di conservazione dei dati personali previsto, oppure, se non & possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo;

di ottenere la rettifica dei dati trattati;

di ottenere la cancellazione dei dati trattati;

di ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali;

obbligo di notifica, da parte del titolare, in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o limitazione del trattamento;

alla portabilita dei dati;

di opporsi al trattamento;

di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa |a profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano
o che incida in modo analogo significativamente sulla sua persona.

Aisensi dell'art. 7 par. 3, I'interessato ha il diritto di revocare il proprio consenso, con la stessa facilita con cui lo stesso & stato accordato, in gualsiasi momento, senza che
questo pregiudichi la liceita del trattamento basata sul consenso prima della revoca (nei casi di trattamento basato sul consenso);

Ai sensi dell'art. 34 I'Interessato ha inoltre il diritto di essere informato circa la violazione dei propri dati personali che possa

comportare un rischio elevato per i propri diritti e le proprie liberta.
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Consenso al trattamento dei dati personali
Dichiaro di aver letto I'informativa privacy e acconsento al trattamento dei miei dati personali per le finalita di erogazione
del servizio e per I'adempimento degli obblighi contrattuali e di legge. S I

Luogo, Data 12/05/2021 Timbro e Firma

Consenso al trattamento per attivita di newsletter e comunicazioni aziendali (punto. 9)
Dichiaro di aver letto I'informativa privacy e acconsento al trattamento dei miei dati personali per le finalita
comunicazioni aziendali” espresse al punto 9.

Luogo, Data 12/05/2021 Timbro e Firma
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Condizioni Generali di vendita di beni e/o fornitura di servizi

1) Ambito di applicazione e modalita di perfezionamento dei singolicontrati

1.1.

12,

13.

Le presenti condizioni generali si applicano a tutti gli ordini di acquisto, le conferme d’ordine, i report di riparazione di beni guasti ed in generale
tutti i contratti stipulati (definiti di seguito anche “documenti contrattuali”), tra TECNO Bl s.r.l. e 'acquirente.

Tutta la documentazione inerente ai beni ed i servizi forniti da TECNO Bl s.r.l., trasmessa all'acquirente in forma di cataloghi, depliants, listini
prezzi, informazioni su pagine internet, pagine pubblicitarie, manuali d'uso ed ogni altro mezzo, & soggetta a variazioni da parte di TECNO Bl
s.r.l. senza alcun obbligo di preavviso. Qualsiasi errore di stampa, battitura o omissione di qualsiasi tipo contenuta nella documentazione sopra
menzionata non implica alcuna responsabilita a carico di TECNO Bl s.r.l. verso 'acquirente.

L’acquirente prende atto attraverso la conferma d’ordine inviata a mezzo fax, e-mail, lettera o diverso mezzo di comunicazione della tipologia di
bene ordinato, della quantita, dei termini di consegna previsti e della forma di pagamento concordata. Salvo diversa comunicazione da parte
dell'acquirente entro tre giorni dalla data di invio della conferma d’ordine, questa s' intende accettata in ogni sua parte.

2) Prezzi e pagamenti

2.1

2.2

2:3:

2.4,

2.5,

2.6.

2.7.

| prezzi dei prodotti venduti efo dei servizi forniti da TECNO BI s.r.l. sono quelli indicati nel catalogo TECNO Bl s.r.l. e/o nei documenti
contrattuali elencati al punto 1.1., sono espressi in Euro e sono intesi al netto di IVA, se non concordato diversamente dalle parti.

L’acquirente & tenuto a corrispondere il pagamento dell'intero valore della merce o dei servizi forniti entro il termine indicato nei documenti
contrattuali elencati al punto 1.1.; qualora i termini di pagamento non siano stati preventivamente concordati, I'intero corrispettivo dovra
essere corrisposto dall'acquirente prima della spedizione dei beni efo I'erogazione dei servizi da parte di TECNO Bl s.r.l.

L’acquirente non potra opporre eccezioni di alcun tipo al fine di evitare o ritardare il pagamento del corrispettivo dei beni venduti o dei servizi
erogati.

In caso di ritardo nel pagamento, 'acquirente sara tenuto a corrispondere a TECNO Bl s.r.l. gli interessi di mora previsti dal D.Lgs 231/2002.

In ogni caso, in caso di mancato pagamento, anche parziale, TECNO Bl s.r.|. potrd sospendere immediatamente qualungue fornitura di beni efo
servizi ai sensi e per gli effetti dell'art.1460 c.c., intendendosi I'eccezione di adempimento esercitata in buona fede ogniqualvolta siano scaduti i
termini entro il quale il predetto pagamento da parte dell'acquirente avrebbe dovuto avere luogo.

Nel caso in cui il mancato integrale pagamento da parte dell'acquirente si protragga oltre 30 giorni successivi alla scadenza dei termini
concordati, il contratto si risolvera per l'inadempimento dell'acquirente ex art. 1456 c.c.; la risoluzione si verifichera di diritto quando TECNO Bl
s.r.l. dichiarera all'altra che intende valersi della presente clausola risolutiva.

Nel caso in cui il mancato pagamento da parte dell'acquirente si protragga oltre 30 giorni successivi alla scadenza dei termini concordati,
I'acquirente sara considerata decaduta dal beneficio del termine ex art.1186 c.c. e TECNO Bl s.r.l. potra esigere immediatamente il pagamento
dell'intera prestazione resa, comprese le rate non ancora scadute.

3} Consegna

3.1

3.2

La consegna dei beni venduti e/o I'erogazione dei servizi avverra presso la sede di TECNO Bl s.r.l. o altro luogo scelto da TECNO Bl s.r.l. e
preventivamente comunicato all'acquirente, salvo che le parti abbiano espressamente convenuto un luogo di consegna differente.

La consegna della merce si intendera eseguita con la remissione al vettore, salvo che le parti abbiano pattuito il trasporto mediante mezzi di
TECNO Bl s.r.l.; solo in tale ultimo caso la consegna si intendera eseguita con la remissione della merce a soggetto incaricato dall'acquirente.
Anche nel caso la merce sia spedita a mezzo vettore incaricato da TECNO Bl s.r.l, il trasporto avverra a rischio e pericolo dell'acquirente.
Avvenuta la consegna dei beni nei termini sopra indicati, graveranno sull'acquirente tutti i rischi conseguenti alla gestione, installazione ed
immagazzinamento degli stessi.

Il termine di consegna dei beni venduti e/o dell'erogazione dei servizi pattuito dalle parti ed indicato nei documenti contrattuali indicati al
punto 1.1. non deve intendersi come tassativo, ma puramente indicativo del periodo in cui questa avra luogo, non comportante obblighi
contrattuali e, pertanto, TECNO Bl s.r.l. non potra in alcun modo essere ritenuta responsabile del suo mancato rispetto.
Nel caso in cui TECNO Bl s.r.l. non sara in grado di eseguire la consegna dei beni venduti, trascorsi 180 giorni dalla scadenza del termine
pattuito, 'acquirente avra diritto di recedere dal contratto ed in tal caso TECNO Bl s.r.l. non avra alcun obbligo nei confronti dell'acquirente, se
non la restituzione della parte di corrispettivo gia ricevuta in pagamento.

3bis) Spese accessorie spedizioni e fatturazione

3.1bis
3.2bis

Addebito di € 5,00 per ogni spedizione di importo inferiore a € 100,00 imponibili.
Addebito di € 10,00 per fatturazioni mensili inferiori a € 200,00 imponibili

4) Proprieta dei benivenduti

4.1,

4.2

La proprieta dei beni forniti da TECNO Bl s.r.l. passera all'acquirente solo dal momento in cui il pagamento della merce sara completamente
eseguito. In caso di mancato pagamento trascorsi 90 giorni dal termine pattuito, TECNO BI s.r.l. avra il diritto di esercitare la rivendica della
merce consegnata all'acquirente.

Resi di materiale: Tutti i resi di materiale dovranno essere preventivamente autorizzati da TECNO Bl s.r.l..

La merce resa potra essere accettata, ad insindacabile giudizio di TECNO Bl s.r.l., solo se in condizioni di assoluta integrita, non solo del
prodotto, ma anche delle confezioni, degli imballi e di eventuali componenti accessorie.

Nel caso di accettazione del materiale reso da parte di TECNO Bl s.r.l., I'acquirente sara comunque obbligata al pagamento in favore di TECNO
Bl s.r.l., quale indennizzo forfettario per la pratica di reso, una somma pari a:

* € 25,00 per merce di valore inferiore a € 500,00

* £50,00 per merce di valore superiore a € 500,00 ma inferiore a € 2.500,00

= Una percentuale fissa del 3% per tutta la merce di valore superiore a € 2.500,00
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5)

6}

7)

8)

9

Data 12/05/2021 Timbro eFirma

Limitazioni di responsabilita

5.1. In caso di inadempimento al contratto da parte di TECNO Bl s.r.l., questa non sara ritenuta responsabile nei confronti dell’acquirente qualora il
proprio inadempimento dipendera da cause lei non imputabili quali, a titelo meramente esemplificativo e non esaustivo, terrorismo, guerre,
insurrezioni, misure o restrizioni da parte delle autorita, sopraggiunte normative limitative delle importazioni e/o esportazioni della merce,
eventi meteorologici, inadempimento da parte dei subfornitori di TECNO Bls.r.l.

5.2. Ad eccezione del caso di negligenza dolosa di TECNO Bl s.r.l., questa non potra essere ritenuta responsabile dei danni subiti dall'acquirente e dai
terzi causati dall'inadempimento alle presenti condizioni generali, sia per danni diretti che indiretti, ivi compresi i danni da fermo macchina,
fermo produttivo e lucro cessante.

In ogni caso, anche nel caso tale limitazione di responsabilitd dovesse essere ritenuta invalida o inefficace o inapplicabile, I'importo del
risarcimento non potrd comunque superare il corrispettivo della compravendita o della fornitura di servizi che da cui & conseguito il danno.

Garanzia

6.1. Salvo diversi accordi tra le parti, TECNO Bl s.r.l. & tenuta a garantire che i beni venduti e/o i servizi resi siano immuni da vizi per un periodo di 12
mesi dalla data di consegna deglistessi.

6.2. L'acquirente decade dal diritto alla garanzia se non denuncia i vizi riscontrati a TECNO Bl s.r.l. entro 8 giorni dalla data della loro scoperta.

6.3. La garanzia & limitata ai vizi intrinseci del prodotto e non si estende ai vizi che siano causalmente collegati a (in via meramente semplificativa e
non esaustiva): normale usura, utilizzo improprio, immagazzinamento inadeguato, condizioni ambientali di funzionamento non idonee (inclusa
presenza di acqua, gas corrosivi, acidi, polvere, liquidi vari), installazione ed impiego difforme a quanto indicato nei manuali di istruzione,
danneggiamenti volontari, modifica dei beni senza consenso scritto da parte di TECNO Bl s.r.l., riparazioni eseguite, successivamente alla
vendita, da parte di soggetti diversi da TECNO Bls.r.l..

6.4. La Garanzia & esclusa qualora il corrispettivo dei beni non sia stato integralmente pagato nei termini contrattuali.

6.5. Qualora i beni venduti presentino un vizio coperto dalla presente garanzia, TECNO Bl s.r.l. potra scegliere, ad esclusiva propria discrezione, se
intervenire sostituendo o riparando il bene viziato.

6.6. Salvo diversi accordi fra le parti, per ottenere I'intervento in garanzia I'acquirente dovra necessariamente recapitare la merce presso il
laboratorio di TECNQ Bl s.r.l., in Sassuolo {MQ), via Casiglie Strada Bassa. Le spese di trasporto dei beni dall’acquirente a TECNO Bl s.r.l. e
viceversa, saranno a carico dell'acquirente.

6.7. Anche in caso di esercizio della garanzia, TECNO Bl s.r.l. non sara comunque responsabile, e cio in deroga all'art.1494 c.c., per i danni indiretti
derivati dai vizi del bene venduto, ivi compresi danni da i danni da fermo macchina, fermo produttivo e lucro cessante subiti dall’acquirente o
dal suo avente causa.

6.8. Gli interventi di assistenza on-site presso la sede dell'acquirente, anche durante il periodo di garanzia, dovranno essere preventivamente
accettati da TECNO Bl s.r.l,; in tal caso, tutte le spese sostenute da TECNO Bl s.r.l. o dal personale da questa incaricato relative alla trasferta,
quali esemplificativamente carburanti, autostrada, vitto ed alloggio, saranno a caricodell'acquirente.

6.9. La Garanzia di cui al presente articolo esaurisce ogni obbligazione di garanzia in capo a TECNO BI s.r.1,, anche nel caso di ulteriori garanzie
concordate con o comunque rilasciate da altri canali di vendita TECNO BI/TOSHIBA, inclusi i Distributori Autorizzati TECNO BI/TOSHIBA.

Garanzia accessoria per inverter TOSHIBA

7.1. Esclusivamente per i beni appartenenti alla categoria “Inverter TOSHIBA”, TECNO Bl s.r.l. offre una garanzia accessoria complementare a quella
indicata al punto 6. per un periodo di 24 mesi successivi alla scadenza della Garanzia indicata all’articolo 6. La garanzia & esclusa per tutti i casi
previsti al punto 6.3.

7.2. l'applicazione di questa garanzia accessoria ha validita esclusiva per i beniinstallati sul territorio Italiano e non & estendibile o presentabile alla
normale rete di assistenza TOSHIBA al di fuori diesso.
Per gli inverters installati al di fuori del territorio italiano che presentassero vizi durante il periodo di garanzia, TECNO Bl s.r.l. potra, a proprio
insindacabile giudizio, prestare ugualmente la presente garanzia accessoria; in tal caso gli inverters dovranno essere inviati in conto riparazione
a TECNO Bl s.r.l.. Qualora cid non fosse possibile per motivi di urgenza, TECNO Bl s.r.l. potra provvedere a contattare il piu vicino centro di
assistenza TOSHIBA per un eventuale intervento on-site.

7.3. Anche per la garanzia accessoria relativa agli inverter TOSHIBA si applicano le condizioni indicate agli articoli 6.4, 6.5,6.6,6.7 e 6.9.

Condizioni di fornitura per servizio diteleassistenza WEINTEK Easy Access 2.0

8.1. Il servizio di "teleassistenza" Easy Access 2.0 fornito attraverso I'acquisizione di un'apposita card di attivazione o in bundle con un terminale
operatore Weintek & regolato dalle condizioni generali di fornitura del servizio previste da Weintek e pubblicate in originale {inglese) sul sito
www.tecnobi.it
Una versione tradotta in Italiano di queste condizioni pud essere fornita su richiesta del cliente.

Miscellanea

9.1. Per ogni controversia dovesse sorgere tra le parti in ordine alla validita, all'interpretazione, all’esecuzione o alla risoluzione del presente
contratto, sara competente in via esclusiva il Foro di Modena.

9.2. Se una disposizione delle presenti condizioni generali dovesse risultare invalida, inefficace o inapplicabile, la stessa si considerera omessa
limitatamente a tale disposizione, senza che cid possa incidere sulla validita, efficacia o applicabilita delle presenti condizioni generali.

TECNO Bl s.r.l. Via Casiglie Strada Bassa 19 41049 SASSUOLO (MO)
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TELIIN &,

Soluzioni par l"automazione industriale

Agli effetti degli art. 1341 e 1342 c.c., I'acquirente dichiara di approvare espressamente e singolarmente le seguenti clausole delle condizioni generali
sopra riportate:

1.2. variazione documentazione inerente ai beni ed i servizi forniti; 1.3. accettazione tacita conferma d’ordine; 2.3. clausola “solve et repete”;
2.5. eccezione di inadempimento; 2.6. clausola risolutiva espressa; 2.7. decadenza dal beneficio del termine; 3.1. trasferimento del rischio;
3.2. non perentorieta del termine di consegna — diritto di recesso; 4.1. riserva della proprieta; 4.2. resi di materiale; 5.1. inadempimento per cause non
imputabili a Tecno Bisrl; 5.2. danni non risarcibili; 6.3., 6.4.: limiti alla garanzia per vizi; 6.5., 6.6. esecuzione prestazioni in garanzia; 6.7. non risarcibilita
danniindiretti; 6.8. oneri assistenza on-site; 7.1. garanzia accessoria inverter Toshiba; 7.2. limitazione garanzia al territorio italiano; 8.1. condizioni
servizio teleassistenza Weintek; 9.1. Foro competente; 9.2. invalidita / inefficacia / inapplicabilita parziale.

Data 12/05/2021 Timbro e Firma
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TECIIL B

Soluzion) peat l"avutomazione industriale
Dichiarazione di utilizzo finale dei prodotti a marchio TOSHIBA

1sottoscritto PACE ADELE

Legale rappresentante della societa R.E.M. s.r.l

consedein VIA FERRUCCIA, 16/A - 03010 PATRICA (FR.)

Partita Iva 02240470605 Codice fiscale 02240470605

Con la presa visione delle presenti condizioni I'acquirente si impegna formalmente a garantire che i beni e servizi oggetto
di fornitura non saranno impiegati per lo sviluppo, la produzione, I'utilizzo e I'immagazzinamento di “armi di distruzione di
massa” o in violazione ad uno qualsiasi dei “limiti d’utilizzo” descritti a seguire.

Inoltre I'acquirente siimpegna a non rivendere prodotti o tecnologie a clienti terzi sapendo, o presumendo, che questi
possano utilizzare questi prodotti e/o queste tecnologie per gli scopi indicati al precedente paragrafo.

In ogni caso, con la sottoscrizione del presente accordo, I'acquirente si impegna a non cedere a terzi i prodotti a
marchio TOSHIBA acquistati da TECNO BI, senza imporre, a questi, i medesimi doveri previsti dalla presente
dichiarazione.

Armi di distruzione di massa
Include armi nucleari, chimiche o biologiche e missili. Razzi capaci di trasportare agenti militari chimici o biologici o aerei
telecomandati capaci di trasportare testate con un range di distanza maggiore o uguale a 300Km.

I limiti di utilizzo includono

Sviluppo di centrali nucleari e combustibili nucleari

Ricerche sulla fusionenucleare

Sviluppo di reattori nucleari (ad eccezione di reattori ad "acqua leggera") e diloro parti e accessore
Produzione di “acquapesante”

Fabbricazione o processamento di materiali e combustibili nucleari

Una qualsiasi delle attivita di seguito indicate se gestita da organizzazioni militari, agenzie di difesa nazionale e loro
collaboratori:

¢ Sviluppo o produzione di sostanze chimiche

* Ricerca sumicroorganismi etossine

e Sviluppo e ricerca su missili e aereisenza pilota

® Ricercaaerospaziale

an L b

Altri limiti di utilizzo

Con |'accettazione di questo accordo, I'acquirente si impegna a non commercializzare i nostri prodotti con nessuna delle
parti di seguito descritte:

1) Lalista di enti e societa prevista dal Ministero dell'Economia, Commercio ed Industria Giapponese (METI)

2) Leseguenti nazioni (senza approvazione scritta da parte di TOSHIBA): Iran, Iraq, Corea del Nord, Cuba, Siria, Sudan

3) Aziende notificate dal governoGiapponese.

Data 12/05/2021 Timbro e Firma
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