Buongiorno Spaziani, 
come detto al telefono: 

1) contiamo di ricevere in giornata il documento di noleggio da parte di REM 
        a valle provvederò a spedirle Microlog, alimentatore, sensore e case; vi comunicherò appena possibile in numero di tracking 
3) per la installazione del software presso di voi è richiesto: 
        pc di fascia media (windows XP o Seven, 4GB ram), connesso a internet, con software Teamviewer già installato 
        disponibilità di max 4h da parte di un vostro tecnico con buona familiarità con il computer per riavvii e impostazioni impossibili da fare in remoto 
        disponibilità ad eseguire l'installazione entro questa settimana, probabilmente giovedì o venerdì 
4) allegato a questa mail trovate già il MAB file (export di database che abbiamo predisposto ad hoc) che, una volta scaricato sul portatile, vi consentirà un'agevole analisi delle vibrazioni dei motori elettrici. 

Il collega ing. Gribodo, in copia, vi fornirà l'assistenza remota all'installazione e, preliminarmente, link per il download del file di installazione del software Aptitude Analyst e chiave di licenza temporanea. 

Gribodo è contattabile al 331 5763491 

Resto a disposizione ai contatti in firma. 
Cordiali saluti 
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