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A Tutti i Clienti 
 
        Circolare N° 02/2014   
 
Cusano Milanino, Aprile 2014 
 
Oggetto:  Chiusura Estiva 2014 
 
Gentile Cliente, 
Vi comunichiamo che la nostra Società rimarrà chiusa, per le consuete ferie estive: 
 

dal  11/08/14 al 22/08/14 compresi  
 
Le ultime spedizioni verranno effettuate dai nostri magazzini entro e non oltre il giorno: 08/08/14. 
Le spedizioni riprenderanno regolarmente il giorno: 25/08/14. 
 
Vi informiamo che, per richieste urgenti di assistenza tecnica, esclusivamente telefonica, relative ai prodotti 
linea Automation, sarà fruibile, 24 ore su 24, il servizio di Hotline della nostra Casa Madre (solo in lingua 
inglese) al  seguente numero : 
 

0049 52 81 946 28 88 
 
Inoltre siamo a comunicarvi che le Ricevute Bancarie con scadenza 31 Agosto 2014 verranno prorogate 
d’ufficio al    10 Settembre 2014 . 
 
Vi ringraziamo per la collaborazione che andrete a prestarci e con l’occasione Vi porgiamo i nostri più 
Cordiali Saluti 
 
Operations Manager Finance & Human Resources Director 
Dott. Ivan Carlo Criscuoli    
     
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Object: Summer Vacation 2014 
 
Dear Customer, 
 

We kindly inform You that according to the summer vacation our offices will be closed: 
 

from  11/08/14 to  22/08/14 included 
 
The last shipment will be sent within 08/08/14. 
The normal shipment will resume regularly from  25/08/14. 
   
We  would like to inform You that, for urgent request regarding technical assistance (exclusively for 
Automation Line products), will be available only by phone, 24 hours a day, the Hotline Service of our Head 
Quarter (only in English) under the following phone number: 
 

0049 52 81 946 28 88 
 
Thank You in advance for Your kind collaboration, and with the occasion we send You our Best Regards. 
 
Operations Manager Finance & Human Resources Director 
Dr. Ivan Carlo Criscuoli       
   


