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Milano 18 Luglio 2013
COMUNICAZIONE Al CLIENTI

Oggetto: Riferimenti di emergenza per SUPPORTO telefonico durante il periodo di
chiusura estiva.

Gentile Cliente

Con la presente comunichiamo che durante la ns prossima chiusura estiva, da
giovedi 8 a mercoledi 28 Agosto inclusi, sara attivo un nucleo di supporto telefonico di
EMERGENZA.

A ) SUPPORTO TECNICO
Tel: 346 3053 717 Durante tutto il periodo di chiusura ad eccezione dei gg.

Giovedi 15 e venerdi 16 Agosto.

B) SUPPORTO COMMERCIALE
Tel: 02 3268 777 nei giorni di giovedi 8 e venerdi 9 Agosto.
Tel: 051 6136 611 da lunedi 26 a mercoledi 28 Agosto.

Come gia comunicato ricordiamo inoltre che:

1) Il ns. magazzino effettuera le ultime spedizioni normali, prima della chiusura
estiva, il giorno martedi 6 Agosto e riprendera le spedizioni dopo la chiusura a
partire da venerdi 30 Agosto

2) Il giorno 7 Agosto verranno effettuate solo spedizioni “Urgenti” su richiesta dei
clienti che ci garantiranno il ritiro delle merci durante la chiusura.

3) In caso abbiate necessita di programmare di ricevere ns materiale nella
settimana dal 26 al 30 Agosto potete contattarci per iscritto, entro il 6 Agosto,
all'indirizzo “richieste.commerciali@eu.omron.com” .

RingraziandoVi per l'attenzione e la preferenza che ci avete accordato Vi salutiamo
cordialmente.
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