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A: Uff. Acquisti Nr. di pagine (inclusa copertina) 2
Azienda: R.E.M. S.R.L.

Numero Fax: 0775/839345

Data: 30/07/2021

Da: Service & Repair Tel. 02 57575208 E-mail: servicerepair.it@mail.nidec.com

Oggetto: Preventivo di Riparazione

Si raccomanda vivamente di prendere completa visione del documento informativo 'Condizioni Generali di
Riparazione' che potrete scaricare dal nostro sito nella sezione Service -> Riparazioni al seguente collegamento .

http://www.nidecautomation.com/it-IT/controltechnigues/services/riparazioni/Pages/requestinformation.aspx.

oppure richiedere via fax o e-mail al numero ed indirizzo riportati.

Di seguito un estratto relativo al paragrafo 5.1:

Il tempo medio di gestione completa della riparazione (dal giorno di ricevimento al giorno di spedizione) &

indicativamente di 30 giorni solari per i convertitori e di 40 giorni per i motori al netto del tempo che intercorre tra
l'invio dell'eventuale preventivo e la risposta del cliente e comunque in funzione della disponibilita delle eventuali
parti di ricambio necessarie.
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Azienda: R.E.M. S.R.L. 2400073616
Dalla verifica effettuata sull'apparecchiatura BRUSHLESS MOTOR 142 FM

pn: 142U2E301BACAA165240 con numero di serie 920774

ns riferimento interno RMA 643932 da Voi spedita in conto riparazione con DDT nr. 389

€ emerso quanto segue:

GUASTO DICHIARATO:
Montaggio encoder e connettore segnale come richiesta cliente

GUASTO RISCONTRATO:

ANALISI GUASTO:

CAUSA DEL GUASTO:

CONCLUSIONI:
Sostituzione trasduttore e connettore di segnale

Il costo della riparazione comprensivo di manod'opera, materiale, revisione e collaudo ammonta a

Euro 250,00+ VA PAG.. 30GGFM

Ns IBAN IT 47 H 03487 01600 0000 15508757
NOTA BENE:
Nel caso non riteniate opportuno procedere alla riparazione, sara emessa fattura € 100,00 a copertura
delle spese di gestione ed analisi tecnica effettuate.
Nidec Industrial Automation Italy SpA non rispondera di eventuali organi di trasmissione (pulegge,
pignoni, riduttori ecc.) come di trasduttori non originali, montati sul motore
inviato.
Il preventivo di riparazione non impegna in forma definitiva, potendosi verificare durante la lavorazione
imprevisti che variano in pit o in meno I'entita. In tale eventualita sara riformulato il presente preventivo.

N.B. Non ricevendo entro 60 giorni dal presente alcuna risposta, ci riterremo autorizzati al reso
dell'apparecchiatura non riparata.

In attesa di un Vostro sollecito riscontro per procedere alla riparazione, siamo a Vostra disposizione per qualsiasi
chiarimento e cogliamo I'occasione per inviarVi i nostri migliori saluti.

Cliente (Autorizzazione alla riparazione): X Autorizzo alla riparazione
Non autorizzo arazione
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