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MITSUBISHI MITSUBISHI ELECTRIC EUROPE B.V.
for a greener tomorrow

Agrate Brianza, 14/12/2015

Gent.mo cliente

Siamo giunti al termine di un anno che ha visto la maggior parte di Voi impegnati a
raggiungere risultati migliori rispetto a quelli degli scorsi anni. Una tendenza positiva si era gia
intravista nella seconda parte del 2014 ma il periodo temporale per giudicare in maniera
“obbiettiva” quella tendenza, era troppo breve. Quanto accaduto in tutto il 2015, ci fa ben sperare
anche se, gli avvenimenti socio-politici che coinvolgono quasi tutto il pianeta, non lasciano spazio
ad un totale ottimismo per il prossimo futuro. Speriamo che alla fine il buon senso possa prevalere.

Dal nostro punto di vista, abbiamo fatto del nostro meglio per poter soddisfare le Vostre
richieste/esigenze e speriamo di essere stati all’altezza della situazione: nell’'ultimo anno abbiamo
ampliato sia la struttura tecnica, fondamentale per i prodotti che Vi proponiamo, che quella
commerciale. Per il 2016 & nostra intenzione rafforzare ulteriormente la nostra presenza sul
territorio e presenteremo un’ulteriore novita che avrete la possibilita di condividere con noi a
breve con I'obbiettivo di fornirVi un supporto ancora piu personalizzato.

Come ogni anno inoltre, introdurremo alcuni nuovi prodotti, sperando di incontrare il Vostro
apprezzamento e cercando di ridurre al minimo eventuali carichi di lavoro sempre presenti in casi
di aggiornamenti o sostituzioni. A partire dal 1 Febbraio 2016 entrera in vigore come di consueto il
nuovo listino prezzi che prevede incrementi minimi, soprattutto sulle famiglie sostituite con nuovi
prodotti gia commercializzati.

| referenti Mitsubishi Electric Factory Automation della Vostra zona sono a disposizione per
fornirVi i relativi dettagli.

Cogliamo I'occasione per augurarVi un sereno Natale ed un prospero Anno Nuovo 2016.
Cordiali saluti.

Marco Bertani
Sales Manager F.A.
Mitsubishi Electric Europe B.V.
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