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VERBALE ACCORDO

La sottoscritta Nadia Farina, in qualita di Conciliatore del Servizio Conciliazione, assegnataria
della procedura di conciliazione n. 70774/2022 tra R.EE.M. S.r.l. (di seguito: Parte Istante)
rappresentata da Ileana laboni nata il 12/08/1982 a Roma (RM) e I'Operatore FuturEnergy

Rinnovabile rappresentato da Denise Mastinu nata il 12/09/1975 a Genova (GE), giusta

deleghe in atti.

PREMESSO CHE

1. Quest’oggi 20/04/2022 alle ore 15:30 in modalita on line si sono incontrati i seguenti
soggetti:

- lleana laboni (per Parte Istante),
- I'Operatore, FuturEnergy Rinnovabile, nella persona di Denise Mastinu (di seguito:
Parte Convenuta),
(di seguito congiuntamente: Parti);
- la sottoscritta in qualita di conciliatore.

2. Parte Istante ha depositato domanda di Conciliazione relativa alla fornitura di energia
elettrica identificata dal POD IT001E61635118, con valore stimato dalla stessa in euro
40.953,70 ed avente ad oggetto Fatturazione nello specifico di Consumi Stimati Errati, cosi
come dichiarato nella domanda di Conciliazione e dettagliato nella relativa descrizione.

3. Le Parti si erano gia incontrate nelle seguenti date:

- 07/03/2022, alle ore 10:30. In tale data congiuntamente alle Parti ha presenziato il

distributore territorialmente competente, e-distribuzione S.p.A. (di seguito:
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Distributore), convocato a primo incontro da Parte Convenuta in qualita di ausilio
tecnico ai sensi dell’art. 9, comma 9.5 dell’Allegato A della Delibera del 05 maggio 2016
n. 209/2016/E/com dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (TICO). Il
Distributore in tale data ha fornito i dati di misura aggiornati e ricostruiti relativi al
periodo di consumo oggetto della fatturazione contestata.

- 11/04/2022, alle ore 12:00. Anche in tale data ha presenziato il Distributore in qualita
di ausilio tecnico che, avendo completato la verifica dello stato di allineamento dei dati
misura con Parte Convenuta, in pari data € stato esonerato a partecipare all'incontro
odierno, come da verbale di aggiornamento in atti.

DICHIARA CHE

Dopo ampia discussione e trattativa, I'incontro finalizzato ad effettuare il tentativo di

amichevole composizione della controversia in oggetto si e concluso trovando un accordo tra

le Parti nei seguenti termini:

a. Parte Convenuta, acquisite le rettifiche ai dati di misura effettuate dal competente
Distributore nelle more di questa procedura, in data 08/03/2022 ha emesso la nota di
credito n. 10045203 di euro -53.611,95. A tal proposito, Parte Convenuta precisa che la
posizione contabile dell’'utenza, al netto delle operazioni di compensazione effettuate,
evidenzia un debito scaduto a carico di Parte Istante pari a euro 8.488,23 (come da estratto
conto del 11/04/2022, in atti).

b. Cio posto, Parte Convenuta, in accoglimento della richiesta di Parte Istante, a titolo
conciliativo con la sottoscrizione del presente verbale di accordo, accetta il pagamento

dell'importo di euro 8.488,23 in tre (3) rate senza interessi ne oneri aggiuntivi. A tal
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proposito, le Parti definiscono quale modalita di pagamento delle rate il bonifico e decidono
di dettagliare a verbale la data di scadenza e I'importo di ogni singola rata, pertanto:
I. prima rata, scadenza 27/04/2022, importo pari a euro 2.829,41;
II. seconda rata, scadenza 27/05/2022, importo pari a euro 2.829,41;
I1L. terza rata, scadenza 27/06/2022, importo pari a euro 2.829,41.
c. Per I’esecuzione del bonifico, Parte Convenuta comunica i seguenti riferimenti: intestazione
Futurenergy Rinnovabile S.r.l, IBAN IT86 D050 3401 4240 0000 0010 337 (Banca: Banca

Popolare S.p.A.) e, al fine di acquisire e ricondurre correttamente il pagamento, richiede

I'inserimento nella causale del codice cliente e dell progressivo del numero rata di
pagamento nonché l'invio dell’attestazione di avvenuto pagamento alla seguente mail

gestionecredito@futurenergyonline.it .

d. Stante quanto sopra, Parte Istante si impegna a dar seguito al pagamento dell'importo di
euro 8.488,23 con la modalita ed entro i termini dettagliati ai punti b. e c¢. del presente
elenco. A tal proposito, resta inteso che, in caso di mancato o ritardato pagamento anche di
una sola rata, Parte Istante decadra dai benefici del pagamento dilazionato senza interessi e
Parte Convenuta potra agire per il recupero del debito scaduto cosi come quantificato al
punto a. del presente elenco, decurtato degli importi delle rate del piano di rientro nel
frattempo pagate.

e. In ultimo, Parte Convenuta a beneficio di Parte Istante precisa a verbale il ritiro in gratuita
delle eventuali azioni di recupero del credito nel frattempo avviate.

f. Con il puntuale adempimento di quanto sopra concordato, le Parti si danno reciprocamente
atto di non avere piu nulla da pretendere in relazione alla controversia oggetto della

presente procedura conciliativa.
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g. Il presente verbale costituisce titolo esecutivo degli impegni in esso assunti, ai sensi

dell’art. 2, comma 24, lettera b), della Legge 14 novembre 1995, n. 481.

h. Il verbale e stato sottoscritto dalle Parti e dal Conciliatore con firma digitale.

IL CONCILIATORE IL CLIENTE/DELEGATO L’OPERATORE

Firmato da: IABONI ILEANA
Emessoda: Namirial CAFirma Qualificata
Oral/data firma: 20-04-2022 16:45:32 (+02:00)
Indirizzo IP:  188.12.183.233



