Enel Servizio Elettrico - Servizio di Maggior Tutela
Casella postale 1100 - 85100 Potenza

Tipologia contatore
Conltatore elettronico gestito per
fasce-(ET)

Potenza disponibile

40 kW {chilowatt)

Tensione di fornitura

400 V- trifase

Forniamo energia in

VO FFRRUCCIA SN

3010 PATRICA

Tariffa BTAG multioraria
Tipologia cliente

Allri Usi

Tipologia pagamento
Addebito su conto corrente presso:
UMICREDIT SPA.

Data di attivazione delle
condizioni contrattuali

270842010
N°CLIENTE e
616351184 DATI BOLLETTA
CODICE POD Fornitura energia elettrica

N. Fattura 608152500008311

1T001E616351184
Del08.10.2016

CODICE FISCALE

22404 70605

| MESE

PARTITA IVA
104 ' SET.2016

SINTESED:

488 Spesa peril trasporto @
483 Spesa
et

Totale
bolletta

OUneridi Sistema

@ ".5"'-':';] -

607,60 €

140,52 €

Q@ Tatale imposte e IVA (B)

REM SRL
V' FERRUCCIA
03010 PATRICA

B72EBLDA-C001-000246-DCOILO00O3
ROMA-EU-(000-246)

16/A

@ TOTALE DA PAGARE

607,

60 €

Entro il 28.10.2016

TIPO FATTURA

ORDINARIA

Totale spesa energia/trasporto/oneri di sistema (A)

467,08 €

Totale Imposte e IVA (B)

Accisa su kWh 2476 a 0,012500 €/kWh

L4 %&b

30,95 €

1

09,57 €

_Importo IVA 22% (su imponibile di euro 498,03)

R A S A AP

GRAZIEi

| tuoi precedenti
pagamenti risultano

! regolari!

HAI UN GUAS

Guasti e-distribuzione «
invia un SMS con il tuo
Codice POD allo

3202041500 /)

2

/@ CONTATTIUTILI )

Sitoweb
enelservizioelettrico.it
Punto Enel scopri quello
pili vicino su
enelsenvizioelettrico.it
Numero Verde 800 900 800
199 50 50 55 a pagamento
da cellulari Costo servizio a
curadell'operatore
telefonico

Casella Postale 1100 -~
85100 Potenza, per

s

informazioni e reclami

scritli /

/ @& QUALCHE DUBBIO?

C'é qualcosachenontieé
chiaro della nuova bolletta? Vai
sul sito enefservizioelettrico.it e
consulta le sezioni "Guida allo
lettura" e "Glossario”.

Enel Servizio Elettrica SpA - Societa con unica socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Ror

63385100



Consumo annuo

NN e PP b 110 PERPSRES . 14] o . +14910
Totale consumo annuo in kWh 37545 Somma dei consumi fatturati negli ultimi 12 mesi
Consumi rilevati e fatturati
| Energia Attiva Energia Reattiva Potenza :
Data . Tipo
F1 F2 F3 F1 F2 F3 Masslma
e e e = = |l S G | N S —
dal 31.08.2016 al 30.09.2016 682 ! &32 1155 468 230 51¢ ‘ 270 | reale
consumo fatturato oredi punta | ore intermedie | ore fuori punta
dal 31.08.2016 al 30.09.2015 689 632 1155 240 21 27,0 trioraria

| consumi in fattura, sono attribuiti sulla base delle letture rilevate dal distributore efo autoletture comunicate dal cliente e/o da
eventuali stime

Consumo Fatturato in base alla tariffa applicata

Dettaglio delle letture

Dat I Energia attiva [ Energia reattiva I Cosfi Potenza
Liata - i
4 i
edle
o distinti.
Ecco percheda gennaio 2017 Enel Servizio Elettrico camibia la sua denominazions in Servizio

nome Elettrico Nazionale
Nelle bollette che riceverai a partire dal prossimo gennaio cambiera solo |'intestazione che
rechera la nuova denominazione Servizio Elettrico Nazionale anziché Enel Servizio Elettrico.

\ /  Sedesideri maggiori informazioni visita il sito enelservizioelettrico.it

\ Se hai attivato Bollett@Online e paghi la bolletta con domiciliazione bancaria, postale o su
carta di credito, hai diritte ad uno sconto. L'importo dello sconto, previsto dall’Autorita per
I'energia elettrica, il gas e il sistema idrico (AEEGSI) con lallegato A alla Delibera
501/2014/R/COM e s.m., el seguente:

Clienti Domestici 6,00 euro

Attiva Clienti Altri Usi 6,60 euro

Bol IEtt@O n i INe, \ ‘Limparto annuo in tabella si riferisce al caso di una fornitura con tutte le fatture emesse in formato elettronico.

ti aspetta uno
P Se hai gia attivato Bollett@Online e domiciliato i pagamenti delle fatture, lo sconto ti verra

sconto! riconosciuto a rate nelle fatture emesse in formato elettronico secondo la periodicita di
fatturazione.

Se non I'hai gia fatto, affrettati a domiciliare la tua bolletta e a richiedere Bollett@Online.
Attivare la domiciliazione bancaria e la Bollett@Online & facile e gratuito e puoifarlo da
casa ua, collegandoti al sito enelservizioelettrico.it. Riceverai la bollelta via email e con un
semplice click, potrai visualizzarla e scaricarla. Un mondo di comodita ti aspettal

Attenzione: [0 sconto non e applicabile se revochi la domiciliazione del pagamenti o se

\ / disattivi Bollett@Online per tornare alla bolletta cartacea.

LOTTO 52 PAS, 1 B HIF. 2016187 8. CLIENTE 616351 164

TS= 4w, 10.0 /s “HS110/00-00 F=0000 00 £=0//5/0,07G:1FGH=01/02/01
EMCONT)0/2016 ESUT. £ PAG./FM/CF 11/0/200£000/ 24=C 3000
TONAEMAGRUIE D DM2G/67/70 - CODIC EU=1(2) OPZ= BTAGBTAGBS
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Costo dell'energia

(" Evita maggiori >

. consumi di corrente

Costo medio j
\..
P
| tuoi consumi per
fasce orarie
.
La nostra qualita sil

! conferma |

Quando puo essere
restituitoil deposito
\___ cauzionale?

(" Perché ti conviene
pagare la bolletta
entro la data di

\ scadenza

4 N

Come e dove pagare
la bolletta

\_ J

Servmo d| recaplto

— o

==pisoperatore tetefonico). sz o -

(AEEGSI).
L'ultimo aggiornamento, tiferito al Il trimestre 2016, é stato disciplinato dalle Delibere 654/2015/R/eel, 659/201’3/R/ee[

352/2016/Rfcom e 354/2016/R/eel.

Successivamente, il decreto cautelare del TAR Lombardia n® 911 del 19 Luglio 2016 ha pr'owisor'\amenle sospeso 'applicazione
della Delibera 354/2016/R/eel.

Per tale motivo, a titolo prowvisorio, in quesla fattura sono applicali i corrispettivi PE, PD e PPE di cui alla precedente delibera
140/2016/R/eel in vigore a Giugno 2016.

A seguito di ulteriori determinazioni fornite dalle Autorita competenti, le competenze fatturate nel Il timestre 2016 potranno
essere oggetto di successivo ricalcolo.

Vuoi saperne di piti? Vai su enelservizioelettrico.it, nella sezione "Condizioni Economiche” per avere tuttii dettagli.

Ti abbiamo addehitato un ulteriore costo per prelievi di energla reattiva perche hai superato il limite m mo previsto vodi la
tabella 4 allegata al Testo Integrato Trasporto allegato A della DeMI)H a 654/2015/eel e s.omii). Ti consigliamo di chiamare un

tecnico di fiducia e farti installare le apparecchiature di rifasamento.

2 bolletta il costo medio unitario della bolletta ¢ 025 €/kWh. La cilra & calcolala come rapporto tra quanto
a voce allie partite. Invece il costo medio unitario

In qu

ivamente dovuto e 1 kWh fatlurati, al netto di flL"cHltH fatlurato nell
a energia ¢ 0,08 €/kWh. Quest'ultimo @ calcolalo come rapp

WWh [atturati.

cormple
orlo tra quanto dovulo per la voce

pesa per la ma

esa perla materia energiae |

Perrepdere pit chiaro il tuo profilo sul consumo orarie, le letture del tuo contatore vengono rilevate secondo tre differenti fasce
orarie (come previsto dalla delibera AEEGSI 301/2012/R/eel). Vuoi conoscere le fasce orarie? Vai su enelservizioeletlico.it, clicea
“Condizioni Economiche" ed entra nella sezione "Tariffe Triorarie”, Nella bolletta vedral che vengono applicati per ogni fascia i
cosltirelativi al periodo di fatturazione.

Enel Servizio Elettrico si conferma al piimo posto della classifica sulla qualita dei servizi telefonici secondo la graduatoria
pubblicata dall'Autorita per Uenergia elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al ll semestre 2014, melte a confronte le
principz sE\ 38 azlﬂncle di vendita cI\ Lnera a elettrica e gas con piu dl JO mila cllentr ed e sllumlmta su una serfe di punteggi

i linee telefoni

a nel minor tempo

La somma di 720,00 euro, che ti abbiamo richiesto come deposito cauzionale secondo le regole previste dalla Delibera ALEGS
301/2012/R/eel e s.m.i, ti verra rimborsata, con gli interessi maturati, alla chiusura del contratto.

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitare di incorrere in sanzioni. Se paghiin ritardo, dovremo applicarti
le spese dei solleciti scritti di pagamento e gli interessi di mora annuali, pari a 3,55 (3,5 pit TUR). Se il pagamento non viene
effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera raccomandata, a sospendere la fornitura per morosita.
Faremo richiesta al tuo distributore di competenza perla chiusura del contatore o prowederemo alla chiusura del contratto.

- Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito.
- Dal portale di Enel Servizio E lettrico, registrandoti nell'Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito o il tuo account PayPal.

- Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie e i bar collegali alla rele Lotlomalica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito.

- Conla carta Bancomat presso gli sportelli Bancomat Unicredit abilitati.

-Con il bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca oalla posta. Per trovare lo sportello bancario pid vicino, dove
pagare senza spese o commissioni, vai su enelservizioelettrico.it o chiama da rete fissa il Numero Verde 800 900 800.

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
900 800 (per chiamate da telefono hsso) o al numero 199 50 50 55 [per chmmate danumero mobile, al costo applacalo dal tuo

d== v

Ti ricordiamo che at[wdndo Bollett@Onllne puow ricevere le nostre fatture via emall evitando eventuali disservizi.
Puoi attivare il servizio di Bollett@ Online collegandoti al sito enelservizioelettrico.it o chiamando il Numero Verde 800 900
800 (per chiamate da telefono fisso) o 1l numero 199 50 50 55 (per chiamate da numero mobile, al costo applicato dal tuo

operalore telelonico).




INFORMATIVA PRIVACY

Titolare del trattamento dei dati persanali & Enel Servizio Elettrica S.p.A., con sede legale in Viale Regina Margherita 125, 00198 Rorn a. Infarmativa completa disponibile sul

sito www.enelservizioelettrico.it




