Enel Servizio Elettrico - Servizio di Maggior Tutela

Casella postale 1100 - 85100 Potenza

DAT! FORNITURA

Forniamo energiain

V FERRUCCIA SN

030L0 PATRICA

Tariffa BTA6 multioraria
Tipologia cliente

Altri Usi

Tipologia pagamento
Addebito su conto corrente presso:
UNICREDIT SPA.

Data di attivazione delle
condizioni contrattuali
27/09/2010

N°CLIENTE
616351184

CODICE POD
ITOO1E616351184

CODICE FISCALE
02240470605

PARTITA IVA
02240470605

IMBP e

SINTESI DEGL!

Spasa per Gneri gi Sistem

‘0
it}

\°§ Totale imposte e IVA {B)

DETTAGLIO FISCALE

231,04 €

Tipologia contatore

Contatore elettronico gestito per
fasce-(EF)

Potenza disponibile

40 kW (chilowatt)

Tensione di fornitura

400 V - trifase

® DATI BOLLETTA

Fornitura energia elettrica
N. Fattura 608152500008313
Del04.12.2016

MESE
NOV.2016

Totale spesa energia/trasportofoneri di sistema (A)

Totale
baolletia

Ele
nom

nel Servizio

ttrico cambia % iy
e. Leggi subita * o

'ultimo foglio. %ﬂ & J (
Cpammr
. ""I: . DCOIL00G3
- 0001 7NZ6

ENLE002277FOD10001 RMD1 01
31295742 MTA71859008504
5 &  DCOTLDOO3 H

REM SRL

V FERRUCCIA 16/A

03010 PATRICA

& TOTALE DA PAGARE
1.007,56 €

Entroil 27.12.2016

& Grazic!

| tuoi precedenti
" pagamenti Fisultaho -

TIPO FATTURA

regolari! )

Guasti e-distribuzione o
invia un SMS con il tuo
Codice POD allo

3202041500

I
( CONTATTIUTILI )
jam]

Sito web
nelservizioelettrico.i
? PuntoEnel scopriquello
piltvicino su
enelservizigelettrico. it
%= Numero Verde 800 300 800
770,52 € = 199505055 a pagamento

Totale Imposte e IVA (B)

da cellulari Costo servizio a

Accisa su kWh 4428 a 0,012500 €/kWh

cura dell'operatore

Importo IVA 22% (su imponibile di euro 825,87)

TOTALE DELLABOLLETTA

55,35€ telelonico
181,69 € B casella Postale 1100 -
1007,56 € 85100 Potenza, per

—

informazioni e reclami
scritti

( @ quaLcHE buBBIO?

C'agualcosa chenontie

chiaro della nuova bolletta? Vai

sul sito enelservizigpelettrico it e

consulta le sezioni "Guida aflo

Intturn" e "Glossario".
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CONSUMI FATTURATI E DETTAGLIO LETTURE

Consumo annuo

F 15658 896 PG 15636
Totale consumo annua in kWh 40255 Somma del consumi fatturati negli ultimi 12 mesi
Consumirilevati e fatturati

Enerpia Attiva Energia Reattiva | Potenza
Data | R Tipo
Fl ool R £ £2 ! F3 I Massirna
et s I e A SR i e P B o - P R
dal 31102016 al 3011 2016 A1l 213 1344 247 i shé 35
! consumo fatturato i ;";"”"—f" : . . w0 -
Edm’ 31.10.2016 ¢l 30.11. 7016 1354 Ha Y 360 rioraria

Icensumiin fattura, sono attibuit suila base delle letture silevate dal distibutore e/o autoletiure comunicate dal cliente g/o da
eveniuali stime

Consumo Fatturato in base afla tariffa applicara

Dettaglio delle letture

e e e g e s 4 Bt

Energia attiva T Energia reattiva ! Cosfi Potenza i

i | i ; I | Tipo
Fl’F2iF3=F.t!FZ!FB'i?J.lFZiF.G!H.!l'-Z‘FB;

<

wo1zs| s

102284 |

280
QR code mniltuo
Floeletticodt

2 Informaziont per i elient” per magglorl dettag

INFORMAZIONI PER I CLIENTI
f \  Genulecliente,

'Autorita per l'energia elettrica il gas ed il sistema idrico (AEEGSI) con la delibera
296/2015/R/COM ha stabilito che tutte le soceta dei gruppi energetici che operano sia nel
Enel servizio mercato libero sia nel mercato della maggior ttela dovianno avere una denominazione sociale
5 5 ed un marchio distint.

elettrico cambia Eccoperche da gennaio 2017 Enel Servizio Elettrico cambia la sua cenominazione in Servizio

nome Elettrico Nazionale

Nelle bollette che riceverai a partire dal prossimo gennaio cambiera solo l'intestazione che
rechera la nuova denominazione Servizio Elettrico Nazionale anziche Enel Servizio Elettrico.

o / Sedesiden maggiori informazioni visita il sito enelservizioelettrico.it

LOTTOSZPAS. 223 AIF. 2006223 W CUIENTE 66351 184

TS= 4w 100 N/ /N5110/00-00 F=000000 C=0//8 /0T G=FOH=D1/0201
EMCONT LY2016 ESAT. E PAGFMICF L1/0/ 2003000/ Ze=C3000
LONAEWCRUPPO DMZC/BET0 COLICEU=1(2) OPL* BTAE/BTARKS

Mmmiimmmmbn ~lalmvmda A EAMCE ITAL 1A ol



Attiva Bollett@Online,
ti aspetta uno sconto!

Costo dell'energia

J
™

Costo medio

La nostra gualits

conferma 5

J

Quando puo essere

restituito il deposito
\____cauzionale?

Gestisci il tuo
contratto con una
telefonata

7
Ti ascoltiamo

.

(" Perché ti conviene
pagare la bolletta
entro la data di
scadenza

M

Tipologia di Cliente Importo annuo dello sconto {valido per singola fornitura)*

Clienti Domestici 6,00 euro

Clienti Altri Usi 6,60 euro

“Limporto annuo in tabella si rferisce al caso di una lormitura cor tutte le fatlure emesse in formato elettronico

Se hai gia attivato Bollett@Online e domiciliato i pagamentidelle fatture, lo sconto ti veira riconosciuto arate nelle fatture
emesse informato elettronico secondo la periodicita di fatturazione,

Se non I'hai gia latto, aflrettati a domiciliare la tua bolletta ¢ a richiedere Bollett@Online. Attivare la domiciliazione
bancaria e la Bollett@Online é facile e gratuito ¢ puoi larlo da casa tua, collegandoti al sito enelservizioelettrico.it, Riceverai la
bolletta via email e con un semplice click, potrai visualizzarla e scaricarla. Un mondo di comoditéa t aspetta!

Attenzione: lo sconto non e applicabile se revochi la domiciliazione dei pagamenti o so disattivi Bollett@Online per tormare alla

bolletta cartacea,

In guesta bolletta trovi applicate {e condizioni economiche lissate dall'Autorita per energa elettrica, il gas e il sistema digo
(AFEGSI).

L'ultimo aggioramento riferito al IV tnmestie 2016 @ stato disciplinate dalle Delibere 654/2015/R/eel, 653/2015/R/zel,
534/2016/R/com e 536/2016/R/eel.

Vuoisaperne di piu? Yai su enelservizioelettrico.it, nella sezione "Condizioni Economiche” per avere tutti i dettagh,

In guesta bolletta il costo medio unitarno della bolletta ¢ 0,23 €/kWh. La cifra e calcolata come rappoito tra guanto
complessivamente dovuto e i kWh fatturati, al netto di quanto latturato nella vace altre partite. Invece il costo medio unitarjo

253 per la materia energia 2 0,07 £AWh Ouest'ultimo & calcolato come rapporto rra quants dovato per la v

relativo alla s

spesa perla matena energia g i kwh latturati,

possibile,

Puoi sottoscrivere, modificare o disdire un contratto, attraverso 1l numero verde 800 300 800, gratuito da rete fissa nazionale
oppure il numero 193 50 50 55 a pagamento da cellulare (Il costo e stabilito dal tuo operatore). Allo stesso modo puoi ricevere
assistenza commerciale per la tua fornitura. 1 nostr consulenti i trovi tutti § giorni. Ricordati sempre diavere a portata di mano il
Codice Fiscale e il Numero Cliente {guarda nella sezione Dati Bolletta).

Puaiinviare richieste di informazioni o reclami scritti a “Enel Servizio Elettrico - Casella Postale 1100 - 85100 Potenza PZ" oppure al
numero di fax 800 900 150. Scarica il modulo reclami su enelservizioelettrico.it. Lo trovi alla seziene "Modulistica”, alla voce
“Informazioni e reclami”. Oppure puoi ritirarlo presso un Punto Enel. Ogni reclamo scritto deve contenere: nome e cognome,
indirizzo di fornitura, indirizzo postale - se diverso dall'indirizzo difamitura - o indirizzo e-mail.

La somma di 720,00 euro, che ti abbiamo richiesto come deposito cauzionale secondo le regole previste dalla Delibera AEEGS!
301/2012/R/eel e smui, tiverra imborsata, con gli interessi maturat, alla chiusura del contratio.

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza per evitaie di incorrere in sanzioni. Se paghi in ritardo, dovremo applicarti
le spese dei solleciti scritti di pagamento e gli interessi di mora annuali, pari a 3,55 (3,5 pil TUR). Se il pagamento non viene
effettuato saremo costretti, dopo averti mandato un awiso con lettera raccomandata, a sospendere la lornitura per morosita.
Faremo richiesta al tuo distributare di competenza per la chiusura del contatore o prowederemo alla chiusura del contratto.

izt



(

e

Come e dove pagare

la bolletta

T

Servizio direcapito

>

J

ount PayPal

- Presso lericevitorie del Lotto, le tabaccherie e i bar coilégat( alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop

abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito.

- Conla carta Bancomat presso gl sportelli Bancomat Unicredit abilitati.

-Con il bollettino diconto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta, Per trovare lo sportello bancario pid vicino, dove
pagare senza spese o commissioni, vai su enelservizioelettrico.it o chiama da rete lissa il Numero Verde 800 300 800,

In caso di ntardato o mancato recapito delle latture puol rivelgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
900 800 (per chiamate da telefono fisso) o al numern 199 50 50 55 (per chiaiate da numero mobile, al costo applicato dal tuo
operatore telefonico)

liricordiamo che attivando Bollett@Online puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disserviz.

Puorattieane ol servizio di Bollett@Online collegandot al sito enelservizioelettrico.it o chiamando | Numero Verde 800 800
800 (per chiamate da telefono fisso} o il numero 199 50 50 55 (per chiamate da numero mobile, al costo applicato dal two
nperatore telslonico)

COMUNICAZIONE DELL' AUTORITA' PER L'ENERGIA ELETTRICA IL GAS E IL SISTEMA IDRICO

Apantiie dall'l gennaio 2017 Ler avid Is possibilita ¢ sceglierela Tutela SIMILE, una nuova tipologia di contrateo ¢i fomitara di energia sletinca di mercata libero con

=)

condizioni contratcuali definite dall'Autonta. Le condizioni di prezzo saranno pit convenienti rispetto a quelle da el pagate nel Sevizio di Maggion Tutela.

Per ulterion informazioni chiamare il numero verde 800 166 654

INFORMATIVA PRIVACY

Titolare del trattamnento dei dati personah & Enel Servizio Elettrico S.p.A., con sede legale in Viale Reging Margherita 125, 00128 Roma Informativae completa disponibile sul
sito www.enelservizioel eterico.it




