Servizio
iy Elet’_crico
Nazionale

Servizio di Maggior Tutela
Casella postale 110 - 85100 Potenza

DATI FORNITURA

Forniamo energia in

V FERRUCCIA SN

03010 PATRICA

Tariffa BTA6 multioraria
Tipologia cliente

Altri Usi

Tipologia pagamento
Addebito su conto corrente presso:
UNICREDIT SPA.

Data di attivazione delle
condizioni contrattuali
02/03/2018

N°® CLIENTE
616351134
CODICE POD
ITO01E616351184
CODRICE FISCALE
02240470605

PARTITA IVA
02240470605

Tipologia contatore

Attiva

o sul sito

Contatore elettronico gestito orario-(EQ)

Potenza disponibile
95 kW (chilowatt)

REM SRL

/ Bollett@Online,
§ ti aspetta uno sconto! 3

Vai alla sezione
“Informazioni peri clienti”

§ servizicalettriconazionale.it §f

Tensione di fornitura
400 V- trifase

DATI BOLLETTA

Fornitura energia elettrica
N. Fattura 608152500008319
Del 10.03.2018

MESE
MAR.2018

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI

,% Spesa per la materia

s 122244 €
energia (A) k-

P Spesa per il trasporto

’\'.'g'.‘ dell'energia elettrica e la 136,68 €
gestione del contatore (A)
i di Sist
@ Spesa per Oneri di Sistema 94478 €
(A)
. Altre Partite (B) 992,00 €
2 .
\* Totale impaste e IVA (C) 742,34 €

Totale
holletta

V FERRUCCIA
03010 PATRICA

® TOTALE DA PAGARE

4.038,74 €

Entroil 30.03.2018

16/A

TIPO FATTURA
ORDINARIA

AN

N
N

4038,74 € 7
7 /

DETTAGLIO FISCALE

Totale spesa energia/trasporto/oneri di sistema (A) 2303,920 €
Totale Imposte e IVA (C)

Accisa su kWh 23118 2 0,012500 £/kWh 288,98 €
Detrazione Acconto Imposte su KWh 7644 -95,55 €
Importo IVA 22% (su imponibile di euro 2497,33) 549,41 €
Altre partite non soggette iva (B)

BOLLO VIRT.AUT.AG.ENTRATE RM N.139947/07-17.12.07. 2,00 €
Accredito Deposito cauzichale -720,00 €
Addebito Deposito cauzionale 1.710,00 €
TOTALE DELLABOLLETTA 4038,74 €
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/@ GRAZIE! N

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari!

v
(® narunGuasTo? )

e PER SEGNALAZIONI
NMumero Verce
e-distriouzione 803 500,
attivo h24, daretefissao
cellulari

e PER INFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti e-distribuzione o
invia un SMS con il tuo
Codice POD alle

3202041500

/
(@ contarTiuTILl )

E sitoweb

senviziceletiricanazionale it

@ Punto fisico scopri quello
piu vicino su
senvizinelettriconazionale.it

L Numero Verde 300 200 300

L 199505055 3 pagamento
da cellulari Costo servizio a
cura dell'cperatere
relefonico

B casella Postale 1100 -
851C0 Potenza

Servizio Elettrico Nazionale SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 09633951000 - R.E.A. 1177794

Capitale Sociale 10.000.000,00 Euro i.v. - Direzione e coordinamento di Enel SpA




RICALCOLI

il ricalcolo avviene alla ricezione di nuove letture/consumi reali oppure a causa della modifica di letture/consumi e/o prezzi su un
periodo gia fatturato.

ACCONTI nefle boll ecadenti abbicme gia cddebitato n. 3acconti per un totale di 7544 kWh e un importo pari a Euro 1222,01 ¢che trovi
L

detrattiin questa
CONSUMI FATTURATI E DETTAGLIO LETTURE

Consumo annuo

Pagina 2

/@ SCONTO BO LLET'I%

ONLINE*

In questa bolletta troverai uro
sconte ¢i 0,55 euro!

Attenzione: se disattivi il servizio
Bollett@Online o se revochi la
domiciliazicne, lo sconto sara
annullato.

*Per maggiori dettagli sullo
sconte consulta la sezione
“Informazioni peri clienti” _/

/@ AUTOLETTURA )

Perla tua fornitura i consumi
sono stati rilevati

¥ . 0. wsenesscs Qo
Totale consumo annuo in kWh 0 Consumo effettivo da ‘nzio fornitura
Consumirilevati e fatturati
Energia Attiva Energia Reattiva Potenza '
Data Massi Tipo
F1 F2 F3 F1 F2 F3 Massima
dai 31.10.2017 a! 02.03.201¢ 12016 4226 6876 3785 1695 2316 0,0 reale
consumo fatturato L 3 00 trioraria
del 31.10.2017 61 02.03.2018 g - K
| consumiin fattura, sono atrribuiti sulla nase delle letture rilevate dal gistributore e/c autoletture comunicate dal cliente /o da
eventuali stime
Consuma Fatturato in base aila tariffa sppiicata
Dettaglio delle letture
Energia attiva Energia reattiva Cosfi Potenza )
Data g = Tipo
F1 F2 F3 F1 F2 F3 F1 F2 F3 F1 F2 F3
31.10.17 114427 60137 102410 52547 19144 41903 reale
02.03.18 126443 54363 109236 56342 20239 45219 0,354 0,368 0,948 reale

Abbiame calcolato questa bolletta tenendo conto delle letture sopra esposte. Gli importi relativi a eventuali letture stimate saranno oggetto di succassiva ricalcalo.

INFORMAZIONI PER I CLIENTI

( \ Siamo lieti di confermarti che grazie all’attivazicne sia di Bollett@Online che cellz
domiciliazione dei pagamenti, n questa oolletta ti & stato riconosciuto une sconto di Euro 0,35

Sconto L'imperto dello sconte € gia comoreso all'interno della voce “Spesa per la materia energia”, cosi
come previsto dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (allegato A della celibera

Bollett@Online![ sq1/2014/r/comesmi)

Attenzione: se revochi l2 domiciliazione o cisattivi il servizio Bollett@Online per tornare allz

\ / bolletta cartacaa, lo sconto sara revocato.

{ \ In questa belletta trovi applicate le condizioni economiche fissate dall’Auterita di Regelazione
per Energia Reti e Ambiente (ARERA).

Costo L'ultimo aggiormamente riferito 3l | trimestre 2018 é state disciolinatc dalle Delibere
907/2017/R/eel, 882/2017/R/esl, 883/2017/R/eel, 533/2016/R/eel, 924/2017/R/eel,
927/2017/R/eel €923/2017/R/com.

Vuoi saperne di pit? Vai su servizioelettriconazionale.it, rella sezicne "Concizieni Zcanemicre”

\ / peravere twttii dettagli.

In questa bollettz il costo medic unitario & 0,13 €/kWh. La cifra & calcolata come rapporto tra
quanto complessivamente dovuto e i kWh fatturati, al retto di quanto fatturato nella voce altre
partite. Invece ' coste medio unitario relativo alla spesa per la materia energia & 0,06 €/Wn.
Quest'ultime & calcalato comre rapporto tra quanto dovute per la voce spesa oer la materia

energia e i kWh fatturati.

dell'energia

Costo medio

Per rendere piu chiaro il tuc profilo sul consuma oraric, le letture del tuo contatore vengone
rilevate secondo tre differenti fasce ararie (come orevisto dalla delibera ARERA 301/2012/R/eel).
Vuo! conoscere le fasce orarie? Vai su servizioelettriconazionaleit, clicca "Condizioni
Economiche" ed entra nella sezione "Tariffe Triorarie”. Nella belletta vedrai che vergono
applicati per ogn fascia icost relativi al periode di fatturazione.

I tuoi consumi
per fasce orarie

automaticamente.

Per ulteriori dettagli leggi sul

retro della bolletza.

/® QUALCHE DUBBIa

C'2qualcosachenontieé
chiaro della nucva bolletta? Vai
sul sito

serviziceleftricongziongle it @

consulta le sezioni "Guida alla

"

lettura" e "Glosserio".

€.0/0TGIFGH=I102.01
QM
CE U= 1121 0P2= BTAG/3746BS

Documento elaborato da ENEL ITALIA Srl




- a

In caso di assenza di
letture reali da due o
pili mesi, comunicala
lettura del tuo
contatore.

Per sapere se puoi
fornirci 'autolettura,
controlla il box nella

prima pagina della

bolletta!

-

Quando e in che
modo rileviamo i tuoi
L consumi

(" Gestisci il tuo
contratto con una

\_ telefonata

-

/N J/

Contatti utili per
reclami

-

Come e dove pagare
la bolletta

¥
™

Posso rateizzare
questa bolletta? Si, la
bolletta pud essere
pagata arate
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Per sapere se puci fornirci I'autolettura, contrella il box "Autclettura” presente nelle prime pagine della bolletta! Se comunichi
I'autolettura nel periodo indicato, le ballette ricevute saranno calcolate sui consumi reali.
Nel caso ir cui la comunicaziene dell'autclettura awerisse al di fucri cel periodo 'ndicato potrebbero essere oresentl in fatiura
consumi stimati.
Se il tuo contatore ¢ elettronico, di norma i tuoi consumi vengene rilevati automaticamente. Tuttavia, in caso di assenza di letture
reali da due o pit mesl, puoi comunicarci la lettura del two centatore.
Se nel frattemoo i teoi consumi dovessero pervenire automaticamente tramite telelettura, non sara comungue consentita la
comunicazione dell’autolettura.
Per comunicarci l'autolettura, prendi nota del numero cliente {le trovi nella prima pagina cellz belletta o ¢ puoi leggere sul
display del contatore) e dei valori delle letture AL, A2 e A3.
Puoi rilevare le letture cliccanco pil volte sul pulsante del contatore elettronico fine a trovare, per ognuna delle tra fasce orarig, [a
“lettura seriodo corrente” (Al & la fascia F1 delle ore di sunta, A2 & |a fascia F2 delle ore intermedie e A3 é la fascia F3 delle cre
fuori punta).
Se hai una fornitura con potenza superiore a 16,5kW, puoi trovare tutte le informazieni oer fornirci la tua autcletiura sul sito
servizicelettriconazionale.it.
Le modalitd sono tante, tutte comode e facili:
- accedi alla sezicne Area Clienti su servizicelettriconazienale.it. Sul nostro sito troverai anche la guida interatt'va al servizio ¢i
aurclettura e alle madalita per effettuare le rettifiche di fatturazione (Contatcre= Perche fare 'autclettura);
-chiama il Numerc Verde gratuito 800 800 800, gratuito da rete fissa. Da cellulare puci utilizzare il numerc a pagamento 159
50 50 55 al costo applicato dal tuc operatore telefonico. Una voce preregistrata ti aiutera nella comunicazicne della lettura.
Per ultericre assistenza, puoi parlare con un nostrg operatore;
-val al Punto fisico (per trovare il Punto fisico oid vicino a te, vai su servizioelettriconazionale.it).
La lettura ca te comunicata verra utilizzata nella prossima fattura a meno che nen sia annullata dal cistributore.

| consumi relativi al tuc Punto di prelieve (tecnicamente si chiama codice POD e serve per individuare facilmente la tua utenza)
vengono rilevati ogni quarto d'ora. Lo prevedono la delibera ARERA ARG/elt/135/08 e I'articolo 4 della delibera ARERA 278/07. Vuoi
conoscere meglio il profilo cei tuoi consumi? Vai su e-distribuzione.it, entra nella "Sezione servizio di misura” e accedi all'area
riservata, inserendo il tuo codice POD come UserID e la matricola del tuo contatere come Passwerd

Puoi sottoscrivere, modificare o disdire un contratto, attraverso il numero verde 800 200 800, gratuito da rete fissa nazionale
oppure il numera 199 50 50 33 a pagamento da cellulare {il costo & stabilito dal tuo operatore}. Allo stesso medo puoi ricavere
assistenza commerciale per la tua foritura. I nostri corsulenti li trovi tutti i gierni. Ricardat sempre di avere a portata di mano il
Codice Fiscale e il Numero Cliente {guarda nella sezicne Dati Bolletta).

Puoi inviare aventuali reclami mediante i seguenti canali:

VVia Web: dal sito servizioelettriconazionale.it

Per Posta: scrivendo a Servizio Elettrico Nazionale S.p.A. - Casella Pestale 1100 - 85100 Potenza

Il reclamo dovra contenere | seguenti dati obbligateri:

a} il tuo neme e cognome

b) U'incirizzo della fornitura

¢ U'indirizzo di recapito (se diverso dall'indirizzo di fornitura) o di posta elettronica dove desider’ ricevere |a nestra rispesta
d} il codice che identifica il punto di prelievo cell’energia slettrica (POD) oppure il tue Numero Cliente

e) una treve descrizione del reclamo

f] se 'l reclamo riguarda gli imperti e/o una rettifica di fatturazione, dovrai incicare anche autclettura e la data in cui ‘hai

effettuata.

- Con la domiciliazione su conto corrente Hancario, postale o su carta di crecite.

- Dal portale di Senvizio Elettrico Mazionale, registrandeti nell’Arez Client], utlizzando la tua carta i credito o il o account
PayPal.

- Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie e i bar collegati alla rete Lottomatica Servizi 2 Sisal, ¢ presso ' punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti callegatl alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, In centant], Bancomat ¢ carta di credito.

- Con la carta Bancomat presso gli sportelli Bancomat Unicredit abilitati.

- Con il bellettino diconte corrente allegato alla bolletta, in banca ¢ alla posta. Per trovare .o sportelle bancario pil vicing, dove

Dagare senza spese 0 commissioni, vai su servizioelettriconazionale.it ¢ chiama da rete fissa il Mumero Yerde 800 300 800.

Puai richiedere la rateizzazione di questa bolletta entro i dieci giorni successivi alla data di scacenza riportata nella prima oagina.
Per avere informazioni o per attivare un pianc di rateizzo, ouci chiamare il Mumerc Verde 800 900 800, gratuito da tutt! i numeri
fissi nazionali e attive tutti | glorni (se chiami da cellulare allora il numero & 199 305 055 e il coste della telefonata € quello
applicato dal tuc cperatore), oppure puci racarti presso un Punto fisico (scopri guello pil vicino 2 gli orari di apertura su
servizicelettriconazionale.it). Se hal attivato la domiciliazicne bancaria per il pagamento delle tue fatture, ricordati ¢i oloccare il
pagamento presso |'Tstituto che hai delegato con causale "contestazione cliente”. Se hai attivato la domiciliazicne su carta di
credito cevi invece chiamare il Mumero Verde, altrimenti alla scadenza ti verra addebizate l'intero importo cellz bolletta.
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Composizione del mix energetico relativo all'approvvigionamento del
mercato di maggior tutela nel 2015 e 2016 (come pubblicato da
Acquirente Unico in data 26 settembre 2017 ai sensi del decreto MSE del

Composizione del mix medio nazionale
utilizzato per la produzione dell'energia
elettrica immessa nel sistema elettrico
italiano nel 2015 e 2016 (come pubblicato da|

La produzione di
energia elettrica

- /

/_
Informativa privacy

.

31/07/2009)
GSE in data 27 giugno 2017 ai sensi del
decreto MSE del 31/07/2009)
Fonti primarie utilizzate Anno 2015* Anno 2016** Anno 2015* Anno 2016**
- Fonti rinnovanili 26,67% 16,00% 40,79% 38,64%
- Carbone 23,87% 21,67% 19,41% 15,9C%
- Gas Naturale 39,24% 51,94% 30,62% 37,63%
- Prodetii petroliferi 1,62% 1,08% 1,29% 0,79%
-Nucleare 4,76% 4,98% 4.85% 3,89%
- Altre Fonti 3,85% 4.33% 3.04% 3,15%

" dato consuntive

** date pre-consuntivo

Titolare del trattamento dei dati personali e Servizio Elettrico Mazionale S.p.A, con sede legale in Viele Regina Margherita 125,
00138 Roma. Informativa completa dispenibile sul sito servizioelettriconazionale.it.

COMUNICAZIONE DELL'AUTORITA' DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

La Leggoe 3

nnuale per | mercato 2 la concorrenza (Legge n.124/17) ha stabilito che dal 1 luglio 2019 non saranno pill dispenibili contratti ceme il Suo, che prevedono

o5+ ~
condizioni di fomitura 2 prezzo aggicrnato dall'Autorita. Entro tale data dovra scagliere un'cfferta sul mercate licera. Per ulteriori ‘nformazioni consulti 'l sito arera.it o

chiami il numere verde 800 166 654,




Servizio N ELIENTE
G 1 616351184
=== F|ettrico
. CODICE POD
Nazionale ITO01E616351184
Servizio di Maggior Tutela CODICE FISCALE
Casella postale 1100 - 85100 Potenza 02240470605
PARTITA IVA
02240470605

DETTAGLIO IMPORTI BOLLETTA

SPESA PER LA MATERIA ENERGIA o TR qlang
QUOTAFISSA

Febbraio 2018 €/cliente/mese  9,708500 mesi 1 9,71
Marzo 2018 €/cliente/mese  9,708500 giorni 1 0,32
Sconto Bollett@Online dal 01/02/2018 al 28/02/2018 -0,55
QUOTAENERGIA

ENERGIA

In F1dal01/11/2017 al 30/11/2017 €/kWh 0,086020 kWwh 2980 256,55
InF2 €/kWh 0,082100 kWh 1049 86,12
InF3 €/kWh 0,067830 kWh 1706 115,72
In F1dal01/12/2017 al 31/12/2017 €/kWh 0,087720 kWh 3078 270,00
InF2 €/kWh 0,081990 kWh 1082 38,71
InF3 €/kWh 0,068250 kWh 1761 120,19
In F1dal01/01/2018 al 31/01/2018 €/kWh 0,096200 kWh 3079 296,20
InF2 €/kWh 0,092510 kWh 1084 100,28
InF3 €/kWh 0,074110 kWh 1763 130,66
In F1dal01/02/2018 al 28/02/2018 €/kWh 0,020980 kWh 2780 252,92
InF2 €/kwh 0,086880 kWh 977 84,38
InF3 €/kWh 0,071300 kWh 1590 113,37
In F1 dal01/03/2018 al 01/03/2018 €/kWh 0,086160 kWh 99 8,53
InF2 €/kWh 0,083910 KWh 34 2,85
InF3 €/kWh 0,069230 kWh 56 3,88

DETRAZIONE ACCONTI BOLLETTE PRECEDENT] PER QUOTE ENERGIA SU kWh 7644 dal

01/11/2017 al 31/01/2018
TOTALE SPESA PER LA MATERIA ENERGIA 1322,44

SPESAPER ILTRASPORTO DELL'ENERGIA ELETTRICA Unita Prezzo Quantita Totale
E LA GESTIONE DEL CONTATORE di misura unitario euro
QUOTAFISSA
Febbraio 2018 €/cliente/mese  2,014300 mesi 1 2,01
Marzo 2018 €/cliente/mese  2,014300 giorni 1 0,07
QUOTAENERGIA
dal 01/11/2017 al 30/11/2017 €/kwWh 0,009020 kWh 5733 51,71
dal 01/12/2017 al 31/12/2017 €/kWh 0,009020 kWh 5923 53,43
dal 01/01/2018 al 31/01/2018 €/kWh 0,008460 kWh 5323 50,11
dal 01/02/2018 al 28/02/2018 €/kwh 0,008460 kWh 5348 45,24
dal 01/03/2018 al 01/03/2018 €/kwh 0,008460 kWh 191 1,62
DETRAZIONE ACCONTI BOLLETTE PRECEDENTI PER QUOTE ENERGIA SU kWh 7644 dal

-67,51
01/11/2017 al 31/01/2018
TOTALE SPESA PER ILTRASPORTO DELL'ENERGIA ELETTRICA E LA GESTIONE 136.68

t)

DEL CONTATORE

Paginal

N. Fattura 508152500008319 del 10.03.2018

Servizio Elettrico Nazionale SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.1. 09633351000 - R.E.A. 1177794

Capitale Sociale 10.000.000,00 Euro i.v. - Direzione e coordinamento di Enel SpA
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SPESA PER ONERI DI SISTEMA e laniit
QUOTAFISSA

Febbraio 2018 €/cliente/mese  1,876600 mesi 1 1,88
Marzo 2018 €/cliente/mese  1,876600 giorni 1 0,06
QUOTAENERGIA

dal 01/11/2017 al 30/11/2017 €/kWh 0,062282 kWh 5733 357,06
dal 01/12/2017 al 31/12/2017 €/kWh 0,062282 kWh 5923 368,90
dal 01/01/2018 al 31/01/2018 €/kwh 0,048677 kWh 5923 288,31
dal 01/02/2018 al 28/02/2018 €/kWh 0,048677 «Wh 5348 260,32
dal 01/03/2018 al 01/03/2018 €/kWh 0,048677 kwh 191 9,30

DETRAZIONE ACCONTI BOLLETTE PRECEDENTI PER QUOTE ENERGIA SU kWh 7644 dal

01/11/2017 al 31/01/2018
TOTALE SPESA PER ONERI DI SISTEMA 844,78

Unita Prezzo Totale

IMPOSTEED IVA A TR Quantita
di misura unitario euro

ACCISASULL'ENERGIAELETTRICA

dal 01/11/2017 al 30/11/2017 €/kWh 0012500  kwh 5733 71,66
dal 01/12/2017 al 31/12/2017 €/kwh 0,012500  kwh 5923 74,04
dal 01/01/2018 al 31/01/2018 €/kwh 0,012500  kwh 5923 74,04
dal 01/02/2018 al 28/02/2018 €/kWh 0012500  kwh 5348 66,35
dal 01/03/2018 al 01/03/2018 €/kWh 0,012500 kwh 191 2,39
DETRAZIONE ACCONTI BOLLETTE PRECEDENTI PER IMPOSTE SU kWh 7644 dal 01/11/2017 .
al 31/01/2018 !

IVA 22% (SU IMPONIBILE DI EURO 2497,33) 549,41

Unita Prezzo ... Totale
AL .. Quantita
di misura unitario euro

g

5%

ALTRE PARTITE NON SOGGETTEA IVA

Accredito Depasito cauzionale . -720,00

Addebito deposito cauzionale 1710,00 \\\‘
Imposta di Bollo assolta in modo virtuale. Aut. Agenzia delle 2,00 )}}1

Entrate Uff. Roma 1 n. 139947/2007 del 17.12.2007
TOTALEALTRE PARTITE NON SOGGETTEA IVA 992,00

TOTALE BOLLETTA 4038,74

Documento elaborato da ENEL ITALIA Sl




