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together in EN ISO 9001:2008 certification

La nostra politica

Siamo nati in un grande mondo dove la tradizione lavorativa & da sempre legata a concetti di
alta professionalita e grande qualita. Abbiamo da sempre pensato che le aziende siano
formate prima di tutto da uomini e strategie.

Abbiamo voluto un ente di certificazione che fosse a dimensione di uomo dove oltre ai valori
di professionalita, etica, correttezza e competenze ci fossero anche, e soprattutto, la volonta
e lo stile di uomini che credono in quello che fanno.

Ci piace lavorare divertendoci.

Ci piace pensare che ogni valutazione sia per I'azienda e per noi come un incontro di vecchi
amici che lavorano insieme per un alto fine: il miglioramento dell'organizzazione.

Vogliamo un ente di certificazione vicino ai propri clienti, in grado di capirli ed assisterli,
capace di aver sempre una visione pratica e manageriale dell'azienda.

Vogliamo, e continueremo a volere, un ente di certificazione internazionale e di prestigio. In
un mondo dove concorrenza ed etica non sempre vanno d'accordo, vogliamo che le aziende
da noi certificate possano vantarsi della loro certificazione.

Con queste idee, oggi, conduciamo ogni valutazione.
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Certificazione EN ISO 9001:2008 - Offerta no. IR0200310

L'offerta

Siamo lieti di sottoporre alla Vs. cortese attenzione la ns. migliore quotazione per I'attivita di
Certificazione del Vs. Sistema di Gestione in riferimento alla norma EN ISO 9001:2008.
Abbiamo voluto orientare la ns. offerta alla chiarezza ed alla completezza delle
informazioni; pertanto non € prevista nessun’altra voce, e relativo costo, oltre a quelle
elencate in questo documento. Piu in dettaglio, I'offerta comprende:

Initial Audit, valutazione della conformita del sistema di gestione, in accordo alla normativa
di riferimento, in seguito alla quale I'organizzazione puo essere proposta per la
certificazione. L'Initial Audit & suddiviso in due momenti di valutazione:

Stage 1 Audit, finalizzato alla verifica della documentazione e della pianificazione del
Sistema di Gestione Qualita nonché alla programmazione dello Stage 2 Audit
Giorni/luomo 0,5 - Euro 489.00

Stage 2 Audit, avente come scopo la valutazione dell'adeguatezza e conformita del
Sistema di Gestione Qualita.
Giorniluomo 1 - Euro 1300.00

Surveillance Audit, valutazioni periodiche di sorveglianza sullo stato di mantenimento del
sistema di gestione, a cadenza annuale, a fare data dalla verifica di Stage 2 Audit.
Giorniluomo 1 - Euro 1300.00 I'una

Re-Audit, riesame completo del sistema di gestione da effettuarsi, con gli stessi criteri dello
Stage 2 Audit, ogni triennio, in sostituzione di un Surveillance Audit.
Giorniluomo 1 - Euro 1450.00

Eventuali Audit di Follow-Up, valutazioni supplementari necessarie per la chiusura di quelle
Non Conformita che dovessero richiederlo, saranno fatturati al costo di Euro 653,70 per
ogni mezza giornata necessaria.

Gli importi citati nell'offerta sono al netto dell'lVA e comprendono i diritti di segreteria ed
eventuali oneri per la sicurezza.

Per le spese di trasferimento, vitto e alloggio del ns. personale, non viene richiesto alcun
costo aggiuntivo. La fatturazione avverra al termine di ogni Audit ed il pagamento & previsto
a ricevimento della fattura o, se effettuato tramite RID, a 45 giorni DF.

IDF-OIA-G del 2009-01-20

Il certificato

Il rilascio del primo Certificato, in seguito all'esito positivo dell'lnitial Audit, non comporta
nessuna spesa aggiuntiva, ma & subordinato al regolare pagamento della fattura. Le
successive copie conformi hanno un costo di Euro 56,40 l'una. L’emissione di un nuovo
certificato per eventuali modifiche richieste dall’Organizzazione, cosi come il provvedimento
di Sospensione della Certificazione saranno fatturati al costo di Euro 196,40.

Validita

La presente Offerta ha una validita di sei mesi ed i contenuti si riferiscono alle sole attivita,
sedi e/o cantieri indicati nell'allegata modulistica da utilizzare per inoltrare la richiesta di
audit nel caso vogliate avvalerVi del ns. Ente, indicando la data in cui gradireste effettuare
la verifica di Stage 1 Audit.

Nel rispetto delle norme che regolano gli enti di certificazione, in allegato viene inviato il
Regolamento Contrattuale Certificazione Sistemi di Gestione (IDR-CMS-C) il Regolamento
Tecnico Quality Management System (IDR-TQS-C), I'Elenco Norme e Documenti di
riferimento (IDF-NDR-M), la Richiesta di Certificazione, che sono da considerarsi parte
integrante della presente offerta.

RingraziandoVi per l'interesse dimostrato nei confronti del ns. Ente, lo staff Dasa-Régister
rimane a Vs. disposizione per eventuali ulteriori informazioni.

Con i ns. migliori saluti
Nicola Ungherese

Responsabile Relazioni Esterne
Pomezia Roma, 2010-02-01
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Dasa-Régister S.p.A.
RICHIESTA DI CERTIFICAZIONE

Riferimento ns. offerta no. IR0200310

Organizzazione: R.E.M. S.r.l.  Persona di riferimento: Sig. Carlo Spaziani
Indirizzo:I - 03010 - Patrica (FR) - Via Ferruccia, 12b

E.mail: carlo.spaziani@rem-motori.it  Sito Internet: www.rem-motori.it
Telefono: +39 0775 830116; 0775 839345 Fax: +39 0775 839345 Partita IVA: 02240470605 Codice Fiscale: ...ouverrrresnrrenss
Campo applicazione della Certificazione: Riparazione e manutenzione motori elettrici

Attivita escluse: I/ Altre Sedi: // Cantieri: I/

Settore/i EA: 19 Requisiti esclusi: 7.3 Attivita affidate all'esterno: //

no. tot. personale (somma dei soci lavoratori, dipendenti e dei collaboratori esterni

9 no. Dipendenti: 9 no. Part-time: 0 no. Turni: 1

RIFERIMENTO ALLA NORMATIVA EN ISO 9001:2008

L'Organizzazione si impegna accettare e rispettare le condizioni economiche e contrattuali riportate nell’Offerta sopra citata, i requisiti e le clausole definite nel “Regolamento Contrattuale
per la Certificazione Sistemi di Gestione” (IDR-CMS-C), e nel “Regolamento Tecnico per la Certificazione dei Sistemi Gestione Qualita” (IDR-TQS-C) che costituiscono parte integrante
del presente documento.

L'Organizzazione desidera che il consulente sia presente all’Audit: o Si o No con il ruolo di
Periodo in cui si desidera ricevere la visita dell’Ente:

Per accettazione esplicita dei paragrafi del regolamento IDR-CMS-C: 2. Contratto di certificazione 3. Rilascio

della certificazione 4. Validita del certificato 5. Verifiche supplementari 6. Modifiche dell'organizzazione che

interessano il sistema di gestione 7. Modifiche al contratto e allo schema di certificazione 8. Riduzione del

campo di applicazione 9. Sospensione della certificazione 10. Rinuncia della certificazione 11. Revoca della

certificazione 12. Diritti e doveri dell'organizzazione 15. Tariffe 16. Penali 19. Consenso al trattamento dei dati

personali necessari ai fini statistici e commerciali 20. Causa di forza maggiore 21.1. Reclami 21.2. Ricorsi
X 21.3. Contenziosi 22. Foro competente

Data Firma Firma

R.LD. (da compilare soltanto nel caso in cui si opti per il pagamento mediante RID)

Cognome sottoscrittore : Codice Fiscale: Banca IBAN

Il sottoscrittore autorizza la banca a margine ad addebitare sul C/C indicato, tutti gli ordini di incasso inviati da Dasa-Ragister S.p.A. a condizione che vi siano disponibilita sufficienti e senza necessita per la
banca di inviare la relativa contabile di addebito. L' addebito avverra a 45 giorni DF. |l sottoscrittore ha facolta di opporsi al debito entro: o la data di scadenza o la data prorogata dal creditore ovvero
o 5 giorni lavorativi dopo la data scadenza o la data prorogata dal creditore. Le parti hanno facolta di recedere in ogni momento dal presente accordo con un preavviso pari a quello previsto nel contratto di
conto corrente per il recesso da quest'ultimo rapporto, da darsi mediate comunicazione scritta. Il sottoscrittore prende atto che sono applicate le condizioni gia indicate nel contratto di conto corrente, in
precedenza sottoscritto fra le parti, 0 comunque rese pubbliche presso gli sportelli della banca tempo per tempo vigenti. Per quanto non espressamente previsto dalle presenti disposizioni , sono applicabili
le norme che regolano i conti correnti di corrispondenza e servizi connessi a suo tempo sottoscritte dalle parti, che formano parte integrante del presente contratto

Vi preghiamo di inviare la richiesta, anche solo a mezzo e.mail o fax, a:
[-00040 Pomezia Roma - Via dei Castelli Romani, 22
Tel. +39 06 91622002 - Fax +39 06 9107126 - roma@dasa-raegister.com
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