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Bol ogna, i 9/12/2019

OGGETTO  AGG ORNAMENTO CONDI ZI ONI TARI FFARI E (0741240)

Centile Ciente,

anche quest' anno abbi anb perseguito con deterninazione |'obiettivo di aunentare
| "efficienza della nostra organi zzazi one puntando su nuove tecnologie per |lo
sm stamento delle nerci e su un network distributivo senpre piu anpio e piu
vicino ai mttenti e ai destinatari.

Nonostante i nostri sforzi, siano dispiaciuti di doverla informare che il signi-
ficativo aunento del costo del lavoro, che coinvolge tutta |a nostra categoria
anche nel 2020, sara assorbito solo in parte dalla maggiore produttivita rag-

gi unt a.

Siamp quindi costretti a doverle richiedere una maggi orazi one dell e condizion
tariffarie in essere nella msura del 2,9% con decorrenza 1° Gennai o 2020

Inoltre, per il manteninento degli alti standard di qualita del nostro servizio
messaggeria, la cui gestione conporta |'utilizzo di autonezzi dotati di sponda
i draulica, una nmaggi ore incidenza delle |avorazioni manuali ed una mnore otti-

m zzazi one del carico degli autonezzi, |le sole spedizioni aventi peso a partire
da 100 kg saranno oggetto di una maggi orazione quantificabile in 0,9 euro al
qui ntal e.

| suoi referenti comrerciali sono conme senpre a conpleta disposizione per

eventuali chiarimenti e, nel ringraziarla per la sua fiducia, le porgianp i piu
cordiali saluti
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