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Spett.le

ADF Solaris S.r.l.
Via S. Francesco, snc
03033 Arpino (Fr)

Frosinone, 04/09/2014

Spett.Le ADF Solaris,

preso atto che a seguito di nostra segnalazione telefonica di guasto del 07 luglio
2014 avete provveduto ad effettuare la richiesta di assistenza (effettuata in data
09/07/14), alla societa importatrice (Conergy Italia Spa), per uno dei nove inverter
IPG 5S installati presso il nostro stabilimento .

Nonostante avete mostrato interesse alla ricerca di una soluzione al problema ac-
corso (con documentate comunicazioni scritte alla Conergy Italia Spa) si fa co-
munque presente che a quasi due mesi dalla rottura dell’inverter di cui in oggetto il
problema persiste arrecando danni economici alla scrivente.

Pertanto, con la presente si richiede, nel minor tempo possibile dall’invio della pre-
sente comunicazione, la sostituzione in garanzia dell’inverter in avaria.

Qualora ci0 non accada, nostro malgrado, saremo costretti a procedere per vie le-
gali per il riconoscimento della garanzia della macchina e per il riconoscimento
economico del danno subito.

Distinti saluti,
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