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OGGETTO:  Offerta per servizio annuale di assistenza, consulenza e manutenzione vs. impianto 

fotovoltaico potenza nominale 46,35 kWp – ANNO 2014.  
 
 

 

L’ambito delle energie rinnovabili è in continua evoluzione sia a livello normativo che tecnologico. 

Fermo restando la nostra missione di effettuare tutte le azioni volte ad un uso efficiente dell’ energia, nell’ottica 
di migliorare, consolidare ed estendere il rapporto che con voi abbiamo stabilito, vi proponiamo un servizio di assistenza, 

consulenza e manutenzione nell’intento di offrirvi una gamma completa dei servizi necessari a soddisfare i vostri bisogni.  

Con la presente siamo a trasmettervi nostra miglior offerta per il servizio di assistenza, consulenza e 
manutenzione del vostro impianto fotovoltaico. 

In particolare vi proponiamo due diverse tipologie di contratto: 

1) Contratto Basic: 
- n.1 controllo annuale dei componenti ed apparecchiature elettriche installate. Il controllo prevede la 

verifica a vista dell’intero impianto, il controllo dei serraggi, la verifica funzionale dei componenti e il 
rilievo dell’energia prodotta e scambiata. Verrà rilasciato report delle attività effettuate con indicate 
eventuali anomalie rilevate e relative misure correttive e/o migliorative. 

- Invio telematico della Dichiarazione annuale di consumo all’Agenzia delle Dogane compresa la 
comunicazione, con preavviso di almeno 15 gg, delle relative scadenze (richiesta registro misure, …). È 
espressamente esclusa la compilazione e tenuta dei registri.  

- Assistenza telefonica limitatamente ad eventuali problematiche di gestione ordinaria dell’impianto.  

2) Contratto Full Service:  
- n.2 controllo annuale dei componenti ed apparecchiature elettriche installate con analisi della 

producibilità. Il controllo prevede la verifica a vista dell’intero impianto, il controllo dei serraggi, la 
verifica funzionale dei componenti, il rilievo dell’energia prodotta e scambiata, la misura, qualora si 
ritenga necessario, mediante idonea strumentazione, della producibilità dell’impianto. Verrà rilasciato 
report delle attività effettuate con indicate eventuali anomalie rilevate e relative misure correttive e/o 
migliorative. 

- Invio telematico della Dichiarazione annuale di consumo all’Agenzia delle Dogane compresa la 
comunicazione, con preavviso di almeno 15 gg, delle relative scadenze (richiesta registro misure, …). È 
espressamente esclusa la compilazione e tenuta dei registri; 

- n.2 interventi in sito per verifica anomalia e/o malfunzionamento; 
- Assistenza telefonica per eventuali problematiche di gestione ordinaria e straordinaria dell’impianto.  

 




