Spett.le
IDEAL CART «pa

Via de! Murillo km 3,500-04013

Sermoneta (LT)

c.a.
Ing. Luca Loccia

Tel : +390773 318037
e-mai: lucaloccia@idealcartspa.it

Ns. rif. 3.59.4.120417

' Data
22/04/14

Redatta da: Giovanni Fulli - 3357576708

Oggettb : proposta di contratto ABB Drive Care

Gentilissimo ing. Loccia,
allego alla presente la nostra proposta manutentiva ABB Drive Care relativo agli
azionamenti ABB installati presso il Vs, impianto di Sermoneta (LT).

Rimaniamo a disposizione per ogni chiarimento:
335-7414755 (Cimmino, fax 02-90347344).
3357576708 (Fulli, - fax 06 71634400).

Cordiali saluti: JA/
ABB S.p.A.
DM Division

“Allegati: A) Tariffe ABB Spa Service
B) Assicurazione
C) Condizioni Generali di Fornitura ABB Spa
D) ABB Preventive Maintenance Schedule
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" ABB DRIVE CARE: OFFERTA DI CONTRATTO

Offerta n: 3.50.4.120417
. Del: 22/04/14
Validita offerta: 30 giorni

La presente offerta propone i termini e le condizioni secondo le quali la Spett.Je:

IDEAL CART s.p.a.
Via del Murillo km 3,500-04013

Sermoneta (LT)

di seguito denominata 'CLIENTE' e la societa:
ABB SpA

Direzione e Uffici Via L. Lama, 33,
20099 Sesto San Giovanni (Milano)

di seguito denominata 'ABB' intendono rispettivamente ottenere e prestare la fornitura dei servizi di assistenza
tecnica con il contratto ABB Drive Care

ABB SpA
DM Division

SERVICE Offerta 3.569.4.120417 pag: 2 dil5

Viale deli'Industria, 18 20010 Vittuone (M1} ITALY
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1.0 ABB DRIVE CARE: APPLICAZIONE

Il presente contratto si applica ai seguenti azionamenti installati presso il Vs. impianto di San Mauro (MT)

Tipo azionamento Servizi Drive Care Matr. Q.ta
ACS800-04-0260-3 MANUTENZIONE PREVENTIVA: Cleaning; 1062406306 1
MANUTENZIONE COMPLETA,;, . '
ACS604-0210-3 MANUTENZIONE PREVENTIVA: Cleaning; 1994501579 'i

MANUTENZIONE COMPLETA;

Totale Azionamenti: N°2

Durata Contratto: 3 anni

ABB SpA
DM Division
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2.0 ABB DRIVE CARE: DURATA DEL CONTRATTO

11 contratto & annuale ¢ polrebbe essere operanie nel seguente periodo;

Esempio:

Inizio 01 Maggio 2014
Termine 30 Aprile 2017

La sua validitd ¢ comunque subordinata alla sottoscrizione per accettazione da parte del CLIENTE.

Ii confratto non & anfomaticamente rinnovabile.

ABB SpA
DM Division
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3.0 ABB DRIVE CARE: ORARI DEI SERVIZI ¢ SICUREZZA

. ORARI DEI SERVIZI

Per i servizi descritti di seguito si definiscono i seguenti periodi:

tabella A |dalle 00,00 alle 8,30 [dalle 8,30 alle | dalle 17,30 allc 24,00
Ve : 17,30 '
LUNEDI Feriale nottwrno - |lavorativo | feriale notturno
MARTEDI Feriale notturno lavorativo | feriale notfurno
MERCOLEDI | Feriale notturno lavorativo feriale notturno
GIOVEDI | Feriale notturno | lavorativo feriale notturno
VENERDI Feriale notiurno lavorativo feriale notiurng -
SABATO week end notturno | week end week end notfurno
DOMENICA | week end notturno | week end week end notturno
FESTIVO *  |week end nofturno | week end week end . notturno
* esclusi Natale, Pasqua, Capodanno e 1° Maggio, 02 Giugno e 15 Agosto.

ABB garantisce la presa in carico delle chlamate dei CLIENTI in accordo a quanto previsto
contratiualmente.

Eventuali chiamate di CLIENTT sprovvisti di contratto o per richieste di prestazioni extra confratiuali, .
ABB siriserva di procedere alla fornitura dei servizi richiesti a suo solo ed insindacabile giudizio

La RICHIESTA di prestazwne di uno dei servizi previsti contrattualmente dovra essere inolfrata ad
ABB secondo uno dei canali descritti in Allegato 4, pag. 2 di 2.
Qualora nno degli apparatl automatici (segreteria o dispacciatore di cIuamate) sia tempmaneamente
comiutato in servizio di segreteria telefonica, il CLIENTE & tenuto a lasciare un messaggio con i
- seguenti contenuti minimali: ‘ .

- data e ora della chiamata

= nominativo del CLIENTE

- nome del feenico e stabilimento

- numnero del contratto di assistenza ( comunicato da ABB) '

(-) breve descrizione della richiesta di intervento (wgenza, anomalia, ..)
(-) eventuale recapito tetefonico del CLIENTE (se diverso dall'abitirale)

RESPONSABILITA’ CLIENTE

. 1 .
Tl CLIENTE nominera un responsabile del contratto, Responsabile CLIENTE, il quale sara 'unico interlocutore nei
confionti di ABB per la gestione del contratto in termini di pianificazione, produzione permessi, attivazione dei
servizi, autorizzazioni varie ed ogui altro 1apporto tecnico efo commerciale che dovesse rendersi necessario
nell’esercizio del contratto stesso.
Al Responsabile Cliente verranno m(huzzate tutte le comunicazioni tecniche e/o commermah

i

ABB SpA
DM Division
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SICUREZZA

DICHIARAZIONE DI MIESSA IN SICUREZZA DELLE AREE E DEGLI IMPIANTI
PER INTERVENTI ON SITE

In conformita alla normativa vigente in materia di tutela della satute dei lavoratori, della sicurezza ed igiene del
lavoro ¢ di protezione dell’ambiente, in specifico riferimento ma non limitatamente al DLGS 81/2008, il Cliente
dovra preventivamente comunicare ad ABB gli eventuali rischi presenti nelle arce di lavoro ed attivare ¢ garantire
futte le correlate e necessarie misure di prevenzione e protezione, affinché il personale ABB non sia esposto a detii
rischi ¢ pericoli e affinché sia adeguatamente tutelata ta loro salute ¢ sicurezza sul lavoro.

Inolire dovrd comunicarci preventivamente ed in forma scritta il nominativo del proprio Responsabile per la
Sicurezza delle attivita da svolgere, al quale il personale ABB si doved presentare prima deil’inizio dell’intervento,
Nel reciproco interesse & pertanto obbligatorio, al fine di garantire condizioni di lavoro sicure, che prima dell’inizio
dei lavori siano fornite al nostro personale, tutte le informazioni, di Vostra pertinenza, relative alle condizioni di
sicurezza delle aree e degli impianti in cui lo stesso dovrd operare.

Il nostro personale, soto dopo aver preso atto delle effettive condizioni di sicurezza, procedera con I'inizio dei lavori.
Al nostro personale non & permesso accedere agli impianti prima che siano state effettuate tutte le operazioni atte a
garantire 1> assoluta sicurezza delle attivitd e dell’impianto o la parte di impianto interessata all’intervento, intervento
comundque che dovra avvenire con la costante assistenza da parte di personale esperto del Cliente e con 'uso di tutti i
dispositivi di protezione individuale, anche speciali, atti a salvaguardarne la salute e la sicurezza.

ABB SpA
DM Division
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4,0 TERMINI DEI SERVIZI INCLUSI NELL’> ABB DRIVE CARE:
4.1 ABB Drive Care Commissioning
4.2 ABB Drive Care Supporto Tecnico, A) Standard oppure B) 24x365

4.3 ABB Drive Care Manutenzione Preventiva

4.4 ABB D1 ive Care Manutenzione Completa (solo in abbmamento ad ABB Drive Care

Manutenzione Preventiva)

4,5 ABB Drive Care On Site Resp onse Time (solo in abbinamento ad ABB Drive Care

Supporto Tecnico, A) Standard o B) 24x365)

ABB Drive Livelli di Servizio proposti Par. 4.2 “Par. 4.5 ~ Par. 4.3 Par 4.4
Supporto On Site ‘Manutenzione | Manutenzione
Tecnico Response Preventiva Completa
Stdo Time
24x365({@ Std o
o 24x365@)
Unico punto di contatto telefonico tecnico ‘ X X X X
Supporto Telefonico Standard Feriale X X
Supporto Telefonico 24x365 @ X
Garanzia di presenza tecnico in Sito feriale entro 48 X
ore ‘
Garanzia di presenza tecnico in Sito, 24x365 entro @
48 ore '
Costi parti di ricambio per manutenzione ‘ X X
preventiva: Pm Schedule '
Costi manodopera montaggi/smontaggi parti per X X
manutenzione preventive
Costi viaggi, vifto, alloggio per manutenzione ' . X X
preventiva
Costi parti guaste X
Costi sostituzione parti gnaste X
Costi viaggi, vitto, alloggio per sostituzioni paiti X
guaste )
Compilazionfl: Service report ' X X : X X
A) Manutenzione Co'mpleta & vendufo solo con Manutenzione Preventiva
B) On site response tinte & venduto solo fn abbinamento al servizio Supporto teenico in una delle due modalita prcwstc Standard
feriale oppure 24x365@
~ ABB SpA
DM Division
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AR EP BB
FREP

4.1 ABB DRIVE CARE COMMISSIONING

ABB effettuera mediante personale qualificato ABB o di partner autorizzati attivita di assistenza
all’installazione e messa in servizio..

Prima di procedere alla attivitd di assistenza all’installazione e messa in servizio il Cliente dovra

provvedere a:

a) Verificare che il motore e la componentistica a corredo sia conforme agli standard tecnici ABB

b) Rendere disponibile I’alimentazione

¢) Qarantire che il mofore ¢ il drive possano essere alnnent'm alla frequenza nominale con o senza
carico

d) Che siano disponibili unifilari e schemi elettrici aggiornati

¢) Rendere 'ambiente di installazione conforme al grado di protezione del Drive

£ Preparare le connessioni ¢ i materiali necessari alla messa in servizio

In particolare tale attivith comprende:

Analisi dell’ambiente
Installazione OFF-LINE
Verifica funzionamento drive
Messa a terra
Verifica tensione di alimentazione
Protezioni e interblocchi
Connessione con motore e cavi
Messa in Servizio
Verifica VO
Parametri di Start Up
ID-RUN
Test Run
Copia di Back up dei parametri
Istruzione di base
Service Report di Start Up

Esclusioni:

Attivita di installazione meccanica ¢ cablaggi ¢ quanto riportato da a) a f).

I tempi di attesa dovuti a ritardi che impediscono la messa in servizio concordata verranno fatfurati a
tariffe ABB Service Drive allegate.

Gli interventi di ABB Drive Care Commissioning verranno effettuati in periode lavorativo, (v. tab.
* A), sabato e festivita esclusi, e la loro modalitd verra concordata con il CLIENTE con un preavviso
di almeno 10 glorni.

ABB SpA
DM Division
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4.2 ABB DRIVE CARE: SUPPORTO TECNICO

1l servizio “Drive Care Supporto Tecnico” & un servizio di “Suppori-Line Telefonica”

Tale Servizio fornisce al Cliente la possibilitd di usufruire, nei periodi stabiliti dal contratto sottoscritto, (v. fab. A),

del supporto telefonico specialistico da parte di un tecnico ABB, entro massimo 4 o § ore lavorative dalla chiamata ¢
comunque nell'orario di disponibilita del servizio.

La chiamata dovra essere inoltrata ai recapiti e secondo quanto indicato in Allegato A, ﬁag. 24di 2

11 Setrvizio “ABB Drive Care Supporto Tecnico” include:

Supporto telefonico per richieste tecniche

Supporto telefonico per eventuale intervento on-site

Risposta da parte di un tecnico ABB Certificato mediantg il telefono o e-mail
Riepilogo del caso

Eventiale follow-up

a & & & 9

1l servizio & fornito sulle due seguenti fasce orarie

A) Orario lavorativo, dalle 08:30 alle 17:30, eniro 4 ore massimo dalla chiamata (Supporfo Telefonico Standard)

B} Orario continuato “24x365”, diurno feriale ¢ week-end dalle 08:30 alle 17:30, nothmmno feriale e week-end
dalle 17:30 alle 08:30, entro 4 ore massimo dalla chiamata (Supporto Telefonico 24x365).

Eventuali chiamate di CLIENTI sprovvisti di contratto o per richieste di prestazioni exira contrattuali, ABB si riserva
di procedere alla fornifura dei servizi richiesti a suo sole ed insindacabile giudizio

Il Servizio “ABB Drive Care Supporto Tecnico® NON include: .

» Supporto per applicazioni speciali e ingegneria
* Consulenza :
e Attiviia on site
.o Materiali
‘l
ABB SpA
DM Division
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4.3 ABB DRIVE CARE MANUTENZIONE PREVENTIVA

Il servizio ABB Drive Care Manutenzione Preventiva & un servizio di manutenzione preventiva basato sullo specifico Piano
di Manutenzione { Maintenance Schedule, vedi allegati } previsto per ogni singola famiglia di azionamenti.

‘Tale Servizio fornisce al Cliente tutte le azioni necessarie alla manutenzione preventiva previste, in base all’eta del duve
Sono incluse

e Le attivita di manodopera fornite da Tecnici certificatt ABB o di Partner certificati ABB,incluso spese di viaggio, vitto e
alloggio.

I materiali riportati nel piano di manutenzione preventiva con (R) saranno sostifuiti con parti nuove al 100 %
Verifica visiva del drive ¢ delle condizioni ambientali

Ispezioni dei cablaggi, cavi e cavi a fibra oftica

Ispeziconi funzionale dei ventilatori e loro funzionamento.

Ispezioni degli stop di emergenza ¢ dell’eventuale sistema per 1mped1re la partenza non prevista

Ispezione del fault logger

Ispezione e salvataggi dei parametri

Test di funzionamento del drive se possibile

Misura della tensione di ingresso

Ispezione dei ticambi eventualmente presenti

Redigere un rapporto di sopraluogo (ASR) controfirmato dal Cliente

]

1 servizic ABB Drive Care Manutenzione Preventiva NON include:

Le attivitd di manodopera fornite per riparazioni in emergenza
Support line telefoniche o disponibilita dei tecnici on site
Materiali non riportati nel piano di manutenzione preventiva
Upgrade di componenti hardware

* & & @

Gli interventi di ABB Drive Care Manutenzione Preventiva verranno effettuati in periodo lavorativo, (v. tab. A, paragrafo 3.0
), sabato e festivita esclusi, ¢ la loro modalita verra concordata con il Cliente con un preavviso di almeno 10 giorni.

ABB effettuerd mediante personale certificato attivitd di manutenzione preventiva programmata al fine di mantenere il
sistema in perfetia efficienza e anticipare tendenze di malfunzionamento.

Gli interventi di Manutenzione Preventiva saranno effettuati in periodo lavorativo, (v. tab. A), sabato e festivita esclusl e ia
loro modalita verrd concordata con il Cliente con un preavviso di almeno 10 giorni.

ABB SpA
DM Division
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| 4,4 ABB DRIVE-CARE: MANUTENZIONE COMPLETA

I’opzione di “Manutenzione Completa® fornisce al Chente che fo sottoscrive ANCHE la copertura di costi per
manodopera, viaggi, vitto, alloggio ¢ materiali di ricambio ABB per eventuali guasti sugli inverter oggetto del contratto (vedl
elenco dei.serial number dei singoli inverter), Tale servizio va sottosm itto solo in abbinamento al servizio ABB Drive Care
Manutenzione Preventiva).

11 Cliente contatta per telefono/fax/mail ABB:

La richiesta di prestazione di uno dei servizi previsti contratiualmente dovré essere inoltr ata ad ABB secondo uno dei canali
descritti in conferma d’ordine.

Qualora uno degli appalan automatici (segreteria o dispacciatore di ch:amate) sia temporaneamente commutato in servizio di
segreteria felefoniea, il CLIENTE & tenuto a fasciare un messaggio con i seguenti contenutl minimali:

- data e ora della chiamata

- nominativo del CLIENTE

- nome del tecnico e stabilimento

-mumero del confratto di assistenza (comunicato da ABB)

(-) breve descrizione della richiesta di intervento (urgenza, anomalia, ..)
(-} eventuale recapito telefonice del cliente {se diverso dall'abituale)

1l Cliente ha diritto di richiedere I'intervento on site nei tempi prefissati eventualmente stabilifi dal contratto sottoscritio:
1) Servizio Supporto Tecnico per supporto telefonico e

2) Servizio On Site Response Time per intervento on site nei tempi prestabilifi e garantiti.

" Nel caso il Cllente non desideri sottoscrivere i servizi Suppm to Teenico & On Slte Response Time, ABB interverr sul
sito del-clente entro 10 (dicci) giorni lavor atm massimo dalla data di ricevimento chiamata,

1t Tecnico spei:ia]izzato ABB raggiunge il sito del Cliente e effettua le attivith tecniche necessafie alla risoluzione del guasto.
Alla fine dell’intervento il teenico ABB redige un service report che viene controfirmato dal Cliente, che né tiene copia.

LOGISTICA DELLE PARTI DI RICAMBIO

La spedizione delle parti eventualmente guastatesi avverra entro 10 giorni feriali se sottoscritto il
contratto 5.1

La spedizione delle parti eventuahnente glastatesi avverra entro 2 giorni fenah se-sottoscritto il
_contratto 5205 3

ABB SpA
DM Division
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4.5 ABB DRIVE CARE ON SITE RESPONSE TIME

Ii servizio ABB Drive Care On Site Response Time garantisce al Cliente la presenza di un Tecnico certificato ABB o di
Partner Certificati ABB presso lo stabilimento.

I servizio & fornito sulle due seguenti fasce orarie attraverso I’ABB Drive Care Supporto Tecnico:

A) Orario lavorativo, dalle 08:30 alle 17:30, entro 48 (quarantotio) ore massimo dalla chiamata (Drive Care On Site
Response Time Standard)

B) Orario continuato “24x365”, diurno feriale ¢ week-end dalle 08:30 alle 17:30, notturno feriale e week-end dalle 17:30
alle 08:30, entro 24 (ventiquattro) ore massimo dalla chiamata (Drive Care On Site Response Tine 24x365).

Eventuali chiamate di CLIENTI sprovvisti di contratto o per richieste di prestazioni extra contrattuali, ABB si riserva
di procedere alla fornitura dei servizi richiesti a suo solo ed insindacabile giudizio.

La chiamata dovra essere inoltrata ai recapiti e secondo quanto indicato in Allegato A, pag. 2 di 2.

IL Servizio pud essere fornito solo in abbinamento al servizio di Support Line telefonica corrispondente “ABB Drive Care
Support Teenico Telefonico™ (standard oppure 24x365 ). ‘

Il Servizio non include:
Costi per manodopera e tempi di viaggio.
Costi per viaggio, vitto e alloggio.
Costi per Maferiali
Upgrade

1 costi suindicati saranno fatturati a consuntivoe, a intervento effettuato o a materiale fornito,

Vi suggeriamo, per Peventuale copertura dei costi:
Costi per manodopera e tempi di viaggio
Costi per viaggio, vitte e alloggio
Costi per materiali
di acquistare il servizio ABB Drive Care Manutenzione Completa ( paragrafo 4.4 ) sopra riportato.

La chiamata dovra essere inoltrata alla segreteria/mobile ABB Service nei periodi contrattualmente stabiliti ai recapiti
forniti in conferma d’ordine.

ABB SpA
DM Diw_'sion
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5.0 DESCRIZIONE E PREZZI CONTRATTO ABB DRIVE CARE

Di seguito sono descriiti 1 termini e le quantita dei servizi inclusi nella presente 12 Mesi
_ offerta. Tutte le prestazioni e le tariffe sono riferite a una durata contrattuale di

£

Tipo azionamento Servizi Drive Care Matr, ‘ Q.ta
ACS800-04-0260-3 MANUTENZIONE PREVENTIVA: Cleaning; 1062406306 1
MANUTENZIONE COMPLETA, -
ACS604-0210-3 MANUTENZIONE PREVENTIVA: Cleaning; 1994501579 1
MANUTENZIONE COMPLETA,; e - :
Totale Azionamenti: N°2
Durata Contratto: J anni
Prezzo totale annuo: : € 3.600,00

(Viaggi e manodopera inclusi)
Valutazione dei costi per la sicurezza ex Digs 81 - 2008: EUR 400,00[anno (€ 200,00 X riun.+ € 200,00 x doc.4})

5.1 TOTALE : 4.3 MANUTENZIONE PREVENTIVA & 4.4 MANUTENZ[ONE CONIPLETA
PER UN ANNO + oneri per la Slcurezza
. ) Prezzo totale annuo: € 4.000,00
Opzioni ABB DriveCare Supporto tecnico per 1 ANNO

4.2 Supporto Tecnico "A" Standard < 249 - € 800,00
4.2 Supporto Tecnico “B" 24x365 € 2.000,00

- Opzioni ABB' Drive Care On Site Response Time per 1 ANNO

‘4.5 On Site Response Time "A" Standard <2gy . . € 1.200,00
4.5 On Site Response Time "B" 24x365 ' € 4.000,00

5.2 TOTALE : 4.3 MANUTENZI.ONE PREVENTIVA & 4.4 MANUTENZIONE COMPLETA
PER UN ANNO + Oneri per la sicurezza + 4.2 - A Supporto tecnico + 4.5 - A On
sife response time. _

" Prezzo totale annuo: € 6.000,00
(Viaggi e manodppera inclusi)

5.3 TOTALE : 4.3 MANUTENZIONE PREVENTIVA & 4 4 MANUTENZIONE COMPLETA

PER UN ANNO + Oneri per la sicurezza + 4.2 -B Supporto tecnico + 4.5 — B On site
response fime. : )

Prezzo totale annuo: . 10.000,00

(Viaggi e manodopera inclusi)

A - ABB SpA
DM Division
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A Eventuali Interventi aggiuntivi.
Interventi eccedenti quanto descritto precedentemente saranno fatturati sulla
base delle tariffe ABB spa - Service Drives per prestazioni di personale, par.  Allegato A
1V, col. B, in vigore al momento della richiesta del Cliente ‘

B Maggiorazione per interventi effettuati in periodo week-end, per una durata Euro 700,00
massima di & (otto) ore diurne, incluse Ie ore di viaggio.

C Maggiorazione per interventi effettuati in periodo notturno (feriale o week-

end). Euro 139,00/ora
Fatturazione: 1 canone annuale anticipato
Pagamento: RIBA 60 gg d.f.f.m.
CONDIZIONI GENERALI

Gli intervenii in periodo notturno feriale, week-end e week-end notturno, non coperti da canone di abbonamento a tale
servizio dovranno essere programmati e preventivamente concordati con ABB a mezzo fax con almeno 10 gg di
anticipo.

Gli interventi eccedenti saranno consuntivati e fatturati separatamente ad intervento effettuato.

ABB si riserva di procedere alla fornitura di tali prestazioni a suo solo e insindacabile giudizio.
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6.0 CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA ED ESCLUSIONI

1l contratto ABB Drive Care copre:
materiali, riparazioni, attivita, viaggi, vitto, alloggio, upda’[e e/o altre attivita in base ai livelli descritti
plecedentemente e scelti dal Cliente solo ed esclisivamente per [a lista riportata al punto 1.0 “ABB Drive Care:
- Applicazione”. _
- I1 Cliente dovra rendere disponibili gli azionamenti per permettere le eventuali necessarie attivita sul sito .
Tutto il materiale sostituito nell’ambito di questo contratto diviene di proprieta di ABB spa.

ESCLUSIONI:

1 contratto ABB Drive Care NON copre:

materiali, 1lpa1az1om, attivita, spese di v1agg10 vitto, alloggio, updatc e/o altre attivitd causati da:

a) uso e operazione di aziotamenti non-in a¢cordo alle specifiche tecniche di acquisto

b) incidenti comunque causati (esempio: incendi, inondazioni, esplosioni, urti ...) .

¢) cause esterne ,

d) azioni di negligenza, imperizia ecc., o attivitd comunque causate da personale non ABB o non autorizzato
esplicitamente da ABB

¢} uso di parti, materiali, consumabili non accettati preventivamente per scritto da ABB

f) attivitd, azioni, modifiche fatte sui materiali eseguite da personale non ABB o autorizzato da ABB

ABB si riserva il diritio di fatturare al Cliente i materiali efo i costi del personale necessari a coprire i costi causati
dai punti da a) a f) sopra indicati.

Si applicano a questa offerta le “Condizioni Generali di Fomitura” ABB spa.

7.0 SUBAPPALTO DI PERSONALE

ABB si riserva il diritto di subappaltale le attivita di assmtenza e logtstlca dlspmublhta parti di ricambio, a partner
certificati ABB, previa comunicazione al Cliente. .

8.0 INFORMAZIONI DI PROPRIETA' RISERVATA

1l Cliente si obbliga anon divulgare a terzi, anche dopo lo scioglimento del presente contratto, i segreti commerciali
e/o industriali e, in genere, le informazioni relative all*attivita di ABB spae del software dalla stessa sviluppati di
cui fosse venuto a conoscenza nell’esecuzione del contratto.

11 Cliente si obbliga a trattare come confidenziali ¢ 2 non divulgare a terzi informazioni ricevute da ABB circa i
materiali e i programmi dei Sistemi ABB o altra docunentazione tecnica o il contenuto della stessa.
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