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Gentili Signori,

Vi informiamo che per i prodotti BoschRexroth della famiglia MT-CNC / MTA, Diax 04,
Ecodrive 03, PPC 02.x, REFU RD51/2 e famiglia Bosch Servodyn-D, la copertura tecnologica
viene garantita solo fino al prossimo dicembre 2020. Dopo tale data, in caso di guasti, non saremo
piu in grado di riparare o fornire prodotti con le stesse prestazioni e tecnologia. Premesso che i
prodotti in questione sono installati su macchine che hanno alle spalle mediamente 15/20 anni di lavoro e
che verranno presumibilmente sostituite entro i prossimi 10 anni, abbiamo pensato di offrirvi il Servizio
Speciale di Revisione Reman+ e Servizio Speciale LLSC

A fronte di un minimo costo aggiuntivo sulla revisione standard saremo in grado di attivarvi il:
Servizio REMANH+ revisione generale prodotti

Servizio LLSC contratto copertura service

Vantaggi:

M Revisione standard completa sull’intero prodotto, con garanzia di 12 mesi dalla data di riconsegna.

v Approvvigionamento preventivo, da parte nostra, dei materiali di consumo necessari per eventuali
riparazioni future, legate esclusivamente al numero/i di serie del prodotto in questione.

M Estensione della copertura tecnologica sul prodotto con servizio di riparazione valida dal 2020 a
tutto il 2025 (2030 su richiesta)

Questi servizi, gia disponibili e da attivarsi entro e non oltre il 30.10.2020, vi consentiranno di fatto
un’estensione di 5-10 anni (dal 2020 al 2025-2030) della copertura tecnologica sui vostri prodotti,
senza costringervi a cambiare o stravolgere I'architettura dell’intera macchina. Potrete cosi evitare non
pochi disagi legati alla certezza di piena funzionalita delle vostre macchine. E da precisare, pero, che le
eventuali riparazioni nel periodo di estensione della copertura tecnologica non sono incluse
nell’importo del servizio Reman+/LLSC

Sicuri di aver fatto cosa gradita, restiamo a vostra completa disposizione per eventuali chiarimenti e/o
maggiori dettagli.

Cordialmente
Roberto Gasparoli

Advanced Service
Tel.: +39 02 92 36 5 694 - Mobile: +39 348 453 0356
e-mail roberto.gasparoli@boschrexroth.it
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REMAN+/LLSC

Gentili Signori,

A seguito della ns comunicazione, vi riportiamo qui sotto la lista dei prodotti interessati

suddivisi per macrofamiglie

descrizione tipo descrizione tipo descrizione tipo
DKR x.x drive 2AD134 motori BTA x.x schede
DKC x.3 drive 2AD164 motori BTM x.x schede
HDS x.x drive 2AD184 motori
HDD x.x drive CLM 1.4 schede
HDC x.x drive MHD xxx | motori DGA x.x schede
MKD xxx | motori DAE x.x schede
HVE x.x drive DEA x.x schede
HVR x.x drive SF-x.x motori DEF x.x schede
SR-xx motori DSS x.x schede
RD51.x drive DSS x.x schede
RD52.x drive SD xx motori DAG x.x schede
RS51.x drive SE xx motori PNC xx.1 | schede
RD41.x drive
RD42.x drive PPC 02.2 cn
RD43.x drive
BTV20.x-CA cnc
VMA X.... drive BTV20.x-AA cnc
DMA x.... drive
DM x... drive
VM x.... drive
SPM x.... drive
SM x/x drive

Cordialmente

Roberto Gasparoli

Advanced Service

Tel.: +39 02 92 36 5 694 - Mobile: +39 348 453 0356

e-mail roberto.gasparoli@boschrexroth.it
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