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	Dossier verifiche ispettive interne
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Valutatore: _____________________                   Funzione valutata:______                 Resp. Funzione: ______________________


	Processo/Funzione: QUALITA’
	Riferimenti

	I documenti del SGQ sono adeguatamente identificati?
	SI
	NO
	N/A
	

	I documenti del SGQ sono emessi, verificati e approvati?
	SI
	NO
	N/A
	

	I documenti del SGQ sono correttamente conservati?
	SI
	NO
	N/A
	

	I documenti del SGQ sono distribuiti in forma controllata al personale?
	SI
	NO
	N/A
	

	Eventuali aggiornamenti/revisioni sono evidenziate in grassetto?
	SI
	NO
	N/A
	

	Esiste ed è aggiornato l’elenco dei documenti del SGQ?
	SI
	NO
	N/A
	

	Esiste ed è aggiornato l’elenco delle norme?
	SI
	NO
	N/A
	

	Esiste ed è aggiornato l’elenco dei DRQ?
	SI
	NO
	N/A
	

	I DRQ sono archiviati nei tempi e nei luoghi previsti dall’elenco?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le attività di addestramento e formazione sono verificate?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le attività di addestramento e formazione eseguite sono documentate?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le schede del personale sono aggiornate con le attività di formazione?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le attività di formazione e addestramento sono verificate?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le verifiche ispettive interne sono pianificate?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le verifiche ispettive interne sono documentate e rendicontate?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le non conformità sono registrate e documentate?
	SI
	NO
	N/A
	

	I reclami sono seguiti da azioni di miglioramento aziendale?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le azioni di miglioramento sono verificate per accertarne la chiusura?
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	
	
	
	


Osservazioni:

	Processo/Funzione: DIREZIONE GENERALE/AMMINISTRAZIONE
	Riferimenti

	È stato eseguito un riesame del sistema?
	SI
	NO
	N/A
	

	Il riesame è verbalizzato sul MOD 5A.01?
	SI
	NO
	N/A
	

	Durante il riesame sono stati affrontati gli aspetti indicati nella POI 5A?
	SI
	NO
	N/A
	

	Il riesame si è concluso con la definizione degli obiettivi aziendali? 
	SI
	NO
	N/A
	

	Gli obiettivi sono stati pianificati e approvati?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le deleghe aziendali sono formalizzate?
	SI
	NO
	N/A
	

	La tenuta della contabilità clienti è gestita e aggiornata tramite il software REM? 
	SI
	NO
	N/A
	

	La tenuta della contabilità fornitori è gestita e aggiornata tramite il software REM?
	SI
	NO
	N/A
	

	I DDT sono gestiti tramite il software REM?
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	


Osservazioni:

	Processo/Funzione: COMMERCIALE 
	Riferimenti

	Le offerte sono gestite tramite il software REM?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le offerte sono riesaminate e firmate dal resp. Commerciale?
	SI
	NO
	N/A
	

	I motori e gli apparati del cliente sono gestiti tramite il software REM?
	SI
	NO
	N/A
	

	Sono costantemente aggiornati i dati tecnici relativi ai motori sul software REM?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le schede preventivo motore sono complete e leggibili?
	SI
	NO
	N/A
	

	Si compilano i questionari ai clienti?
	SI
	NO
	N/A
	

	Si registra sul software REM l’esito dei questionari?
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	


Osservazioni:

	Processo/Funzione: ACQUISTI 
	Riferimenti

	L’elenco dei fornitori è aggiornato (software REM)?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le schede fornitori sono aggiornate (software REM)?
	SI
	NO
	N/A
	

	Eventuali non conformità sono registrate sul (software REM)?
	SI
	NO
	N/A
	

	Gli ordini di acquisto sono documentati e gestiti (software REM)?
	SI
	NO
	N/A
	

	Gli ordini di acquisto sono correttamente evasi tramite il software REM?
	SI
	NO
	N/A
	

	I fornitori sono monitorati?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le forniture sono verificate?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le forniture sono caricate sul sistema informativo?
	SI
	NO
	N/A
	

	La documentazione di acquisto è correttamente conservata?
	SI
	NO
	N/A
	

	I listini e cataloghi fornitori sono opportunamente archiviati? 
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	


Osservazioni:

	Processo/Funzione: PRODUZIONE
	Riferimenti

	Le commesse sono aperte e pianificate tramite il software REM
	SI
	NO
	N/A
	

	Le schede motore sono complete dei dati tecnici?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le schede di commessa sono compilate e registrate?
	SI
	NO
	N/A
	

	Si registrano sul software REM i dati tecnici relativi agli interventi eseguiti?
	SI
	NO
	N/A
	

	I dati sulla produzione sono aggiornati (software REM)?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le manutenzioni sono pianificate?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le schede manutenzione sono aggiornate?
	SI
	NO
	N/A
	

	Le scadenze di manutenzione sono aggiornate? 
	SI
	NO
	N/A
	

	Sono registrati gli interventi di manutenzione?
	SI
	NO
	N/A
	

	I ritiri e le consegne sono gestiti tramite il software REM?
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	

	
	SI
	NO
	N/A
	


Osservazioni:




































Firma del Valutatore __________________            Firma del Resp. Funzione_________ _________                Data ___ /___ /___

	 
	
	Foglio n° ____ di ____



