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Alla Cortese Attenzione del Sig. Iacoucci Roberto
Comunicazione al dipendente – Rimprovero scritto
Egr. Sig. Iacoucci Roberto, 
la presente le giunge per comunicarLe quanto segue.
Nei primi giorni del mese di Gennaio 2017, i Sig.ri Evangelisti e Spaziani, a seguito di un controllo effettuato sulla commessa n° 2016/0873, hanno riscontrato la seguente problematica: 
Le era stato affidato l’incarico di chiedere quotazioni all’azienda Faet per un determinato numero di ventilatori omonimi a quelli montati su…….

I ventilatori a seguito delle quotazioni da Lei richieste sono stati ordinati ma, solo dopo che la merce è giunta in azienda, in fase di montaggio ci si è accorti che in realtà era stato sbagliato l’ordine, dando al fornitore dati errati rispetto alle disposizioni. Da lei stesso è stato ammesso di “essersi perso un numero nell’ordine”.
Ora, successivamente al problema causato, in quanto ordinare nuovi ventilatori ha previsto un impiego di tempo che il cliente non poteva sostenere nella produzione aziendale che quindi la R.E.M. Srl ha dovuto provvedere a pensare ad una soluzione alternativa e provvisoria, nonché rischiosa, in attesa dei ventilatori nuovamente ordinati, e che questo ha comportato un aggravio economico e temporale nel lavoro per l’azienda, a seguito di riscontri tecnici effettuati, in virtù del rapporto ormai consolidato e della reciproca stima, abbiamo ritenuto opportuno informarla bonariamente con un rimprovero scritto, convinti che in futuro non sarà necessario procedere ad ulteriori comunicazioni.
Certi della reciproca collaborazione le inviamo 

Cordiali Saluti

Patrica, 16/01/2016
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Firma del Rapp. Legale

Adele Pace
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